Té chirc 1ay ¥ kién phan hoi ciia nguwoi hoc nhu thé nao?

(GD&TP)-Nim hoc 2010-2011 1a nim hoc thir hai B§ GD&PT chi dao thuc hién Nghi quyét sé 05-NQ/BCSD
ngay 06/1/2010 ciia Ban Can sw Pang b GD&PT vé déi méi quan ly gido duc dai hoec (GDPH) giai doan
2010-2012 va Chuong trinh hanh dgng thuc hién Nghi quyét 05-NQ/BCSD theo quyét dinh sé 179/QP-
BGDPDT ngay 11/1/2010 cia B) trwéng Bo GD&DT.

Muc dich ctia d6i mi quan 1y GDDH Ia nham dam béo va nang cao chét lugng do tao, nghia la ngudi hocra
truong dap tmg dugc yéu cau cua xa hoi. Doi méi quan 1y 1a qua trinh dugc dien ra lién tuc va ludn c6 tac dong den
ngudi hoe. Do d6, moi giai phap d6i mai quan ly gido duc khéng thé tach roi y kién phan hoi cia nguoi hoc.

Kénh théng tin phan hol ctia ngudi hoc 13 co so rt quan trong gitp cho lanh dao co s GDPH c6 cai nhin toan dién
hon, khach quan hon vé cac muc tiéu quan Iy da xay dung va qua trinh trién khai thuc hién cac ké hoach.

Gidng dwong (anh: Internet)

T4 chirc ldy y kién cua nguoi hoc dé dé ra cac giai phap doi mai quan 1y 1a thé hién quyét tam ddi méi cua lanh dao
co s6 GDPH nham dam bao loi ich ciia ngudi hoc va vi sy phét trién ciia x& hoi. Do dé, co so GDPH sé& thu hit
dugc dong dao ngudi hoc va cac luc lugng bén ngoai nhur cic co quan chinh quyén, doanh nghiép,... tham gia, ung
ho ké hoach d6i mai.

C6 nhiéu hinh thic ldy ¥ kién phan hoi ciia nguoi hoc dé lam cin cie cho doi méi qudn Iy trong cdc co s GDPH, cu
thé nhur sau:

Thir nhét, t6 chic 1y y kién gop y cua lay y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién theo
Cong van s6 2754/BGDDT-NGCBQLGD ngay 20/5/2010 cua B6 GD&DT. Kinh nghiém dugc rit ra tir cac co sé
GDDH da thyc hién nhiém vu nay tir 3, 4 nam nay cho thay viéc t6 chic lay y kién gop ¥ ciia nguoi hoc c6 thé lay
sau khi két thuc hoc phan, c6 két qua thi két thic hoc phan, hozc ngay trong qua trinh hoc tap.

Tuy nhién, vi myc tiéu d6i méi quan 1y nén cac co so GDPH can t6 t6 chuc lay y kién ciia nguoi hoc vé doi ngii can
b6 quan ly khoa, t6 b mén va l1anh dao cdc phong ban chirc nang thuong xuyén tiép xdc vai sinh vién.



Tht hai, dinh ky t6 chirc déi,thoai gitra ban giam hiéu, lanh dao khoa, phong ban chirc néng véi ban can su 16p, ban
chap hanh chi Poan nham tiép thu y kién cua luc lwong quan trong nay va tao ra bau khong khi dan cha trong nha
truong.

Thir ba, t6 chirc 1ay y kién phan hoi tir ngudi hoc tét nghiép ra truong da cé viéc 1am nham thyc hién d6i moi
chuong trinh dao tao, phuong phap giang day, quy trinh quan ly va phuc vy, danh gié hoc tap, vv...

Thir tu, 13p dién dan trén mang dé ngudi hoc gop ¥ va danh gia, trong d6 xay dung tirng noi dung cu thé nhu chuong
trinh dao tao, ndi dung dao tao, doi ngll giang vién, thai do phuc vy, wv...

Ngoai cac hinh thuc trén, cé thé lay y kién phan hoi ciia nguoi hoc thdng qua cac hoat dong quan 1y dao tao:

- T6 chire cho ngudi hoc ding ky hoc phan theo diing ban chét cia dao tao theo hoc ché tin chi, theo d6, ngudi hoc
c6 quyén chon giang vién dé hoc. Nhu vay, s& c6 giang vién khong duoc nguoi hoc ding ky theo hoc vi trinh do,
nang lyc giang day,... khong dap tmg duoc yéu cau ctua ngudi hoc. Qua do, cac co sé GDPH c6 co s& dé sang loc,
sap xép doi ngil.

- Thuc hién khao st cac kién thirc dai cwong nhu Toan, Anh Vin, Tin hoc,... ngay tir khi sinh vién méi nhap hoc dé
ndm viing trinh d6 sinh vién & tirg mang kién thirc. Trén co s do, t6 chirc 16p hoc & cac trinh dd khac nhau nham
tao thuan loi cho cong tac t6 chirc dao tao va danh gia chat lwong dao tao.

D¢ ldy y kién phan hoi ciia nguoi hoc dat higu qua cao doi hoi mdi co s6 GDPH phai to chirc thuc hign mot cach
khoa hoc, dong bo va c6 sy dau tu vé mat tai chinh.
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