Héi thao “Phat trién Thwong hiéu Du lich Pa Ning”

La thanh phd tré giira dit bién mién Trung nhung sy ning dong va nhay bén trong viéc khoi diy tiém niing
du lich da gitp Pa Ning sém tré thanh diém sang du lich. Nim 2012, Téng Cuc Du lich binh chgn Pa Ning
12 1 trong 3 dia phwong cé birt pha vé phat trién du lich va méi diy nhit, trang Smart Travel Asia binh chon
Pa Ning Ia 1 trong 10 diém dén hip din nhit chau A. Thwong hiéu da dwgc xi hgi ghi nhan nhung dé Pa
Ning tré thanh diém dén hoan hio trong mit ban bé qudc té rit cin cé nhirng birt pha trong sang kién, y
twomg doc dao ciing nhuw mot trai tim tAm huyét dé ciing xic tién, bao v¢ va khai thac bén virng tiém niing du
lich Pa Niing. Ciu tra 1oi da dwoc goi mé trong Hoi thiao “Phat trién Thwong hi¢u Du lich Pa Ning” do Dai
hoc Duy Téan phdi hop Trung tim Xtc tién Du lich (S& Vin héa, Thé thao va Du lich Pa Ning), Chuyén gia
t6 chirc PUM-Ha Lan (PUM Senior Experts) to chirc sang 25/9/2013 tai Hoi truwong 713-K7/25 Quang Trung-
Pai hoc Duy Tan.
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D3 Ning, 1 25/09/2013 da 16/10/2013 Confere

n Branding Danang

Chuyén gia Guillaume Van Grinsven trinh bay tai Hji thdo

Vi mdt méi truong du lich Pa Niang hoan hao

Khi da c6 thuong hiéu, duoc du khach khap thé gidi tim dén thuong ngoan, Pa Ning da khang dinh nhiing budc di
trong viéc khai thac tiém nang du lich ciia thanh phd bién 1 hoan toan ding dén. Nhimg Ba Na, Son Tra, Non
Nuée. .. tré thanh dia chi khong thé thiéu trong hanh trinh kham pha Viét Nam, chau A trong nhidu nam tré lai day.
Ngay tai budi hoi thao, 6ng Tran Chi Cudng - Phé Giam déc S& Van héa & Du lich Pa Ning da ghi nhan nhirng
budc di gitip Pa Ning tré thanh diém dén hap din du khach trong va ngoai nuéce: “Pd Ndng trong chién luoc phat
trién du lich Viét Nam duoc xdc dinh la mot trong nhitng trung tam du lich cua ca nwdc, mang tam cé quéc 6.
Thuwong hiéu du lich ciia Pa Nang vieot qua mdanh dat Viét dén khdp thé gidi va dwoc ghi nhdn véi thir hang cao
trong cdc cude binh chon. Pdy la niém vui, vinh dw nhung ciing la trach nhiém doi véi nganh du lich trong thoi gian
16i. B&i vdy, hdi thdo té chike hém nay sé tiép tuc xiic tién cdc moi lién két dé phat trién du lich, tdp hop nhitng y
twong déc dao va kha thi ciia tdt ca cdc thanh vién trong cong dong doanh nghiép nham xdy dung va phdt trién
thwong hiéu théng nhdt cho Du lich Pa Néng.”



Poéng ddo cdc doanh nghiép trong va ngodi nwdée dén tham dy Héi thao

Sy dot phé trong phat trién du lich da giup thanh phd “thay da ddi thit”, chat lwong cudc sdng ciia ngudi dan dugc
nang 1én, Pa Néng tu hao khi tré thanh thanh phd bién c¢6 tiéng vang 16n vé du lich. Tuy nhién, di doi véi su phat
trién van con nhiéu han ché, théch thirc ma néu khic phuc dugc du lich Ba Ning s& buéc sang mot trang méi. Rat
nhiéu nhitng chu & ma Pai hoc Duy Tan dit ra trong hoi thao trg thanh nhitng cau hoi thiét thuc ciia nganh du lich.
Chuyén dé A véi “Thyc trang caa Du lich Ba Ning” va “Nhirng san pham du lich chinh hién nay cua Pa Ning” dua
ngudi nghe tré vé vai thuc tai, nhan dinh mot céch chinh xéc tiém ning sin c6 dé phét trién du lich. Chuyén dé B
v6i “Nhiing tiém ning phat trién cua du lich Pa Nang”, “Tuong lai ciia nganh du lich: muc tiéu va dinh hudng”,
“Nhitng thiéu s6t thuc tai trong viéc xay dung mot moi truong du lich hoan hao™ gitip nhitng thanh vién trong nganh
du lich nhin nhan lai nhitng thuan loi, kho khan hién tai va tuong lai cta du lich. Va chuyén dé C voi “Lam sao dé
dat dwoc mot moi truong du lich hoan thién hon cho Pa Néng”, “Nhiing diéu can thuc hién dé dat duoc muc tiéu, ai
s& tryc tiép thuc hién nhimg dé an nho”, “Nhitng diéu kién, thu tuc nao 1a can thiét dé thuc hién nhitng du 4n nho
trong tong thé dy an xay dung thwong hiéu du lich 16n” bit mdi nguoi phai nhap cudc, cung hanh dong dé du lich
duogc phat trién mot cach c6 ké hoach chtr khong don gian khai théc du lich mét cach thu dong véi tiém ning sin co.

G6p st phat trién du lich Pa Ning cia nhirng trai tim tam huyét

Hoi thao “Phat trién Thuong hiéu Du lich Pa Nang” khong chi ¢6 su quan tam cua ldnh dao, doanh nghiép, co quan
gido duc cua Viét Nam ma cac tinh nguyén vién dén tir to chire phi loi nhuan cua Chinh phu va Chuyén gia t6 chirc
PUM-Ha Lan ciing tim dén gop strc. Hon 45 nam lam viéc trong nganh du lich, giai tri va khéch san cuing kinh
nghiém thyc hién rat nhiéu du 4n Marketing va xay dyng thuong hiéu cho nhiéu thanh phé trén thé gisi, chuyén gia
Guillaume Van Grinsven d dua ra nhitng 10i khuy@n thiét thuc dé phét trién du lich Da Nang: “Thanh phé Pa Nang
c6 mét bo bién tuyét voi, mét doi song dia phuong séi dong, mét thién dwong am thyre day mau sdc, nhiing con
nguoi than thién, ban cd thé trai nghiém cuge song Viét Nam hang ngay ¢ trung tam cza thanh phé va nhiing khu
cho, ban c6 thé ghé tham nhiéu dia diém du lich hap dan... Nhimg tha vi tir Da Nang kich thich nhirng ngusi 1am du
lich xay dung mor d@é an dac biét dé gop sirc phat trién du lich thanh phe. Dé an khdng chi khai thac toi da cdc thi
truong tiém ndng cho san pham du lich s@n ¢ ma con vach mét huéng di méi dé phat trién thi rrweong, nang cdp cac
san pham mdi, hoat dong du lich trén dia ban thanh pho Pa Ndng va cac vang 1an cdn. Ngoai ra, si phéi hop dé cai
thién chdt heong cua cac hogr déng xudc tién du lich, gido duc, dinh v thi trieong, tuyén dung va quan ly nhan lyc
trong linh vuc du lich, gidi tri va khach sgn 14 thuc sw can thiér. ”

Chuyén gia Guillaume Van Grinsven ciing lghing dinh nhitng y twéng cua moi cong dan trong cong ddng va dac biét
la nhitng giang vién, sinh vién s& giup ich rat nhieu cho phat trién du lich béi d6 1a nhirg nguoi tré, yéu va gan bo
v&i nganh du lich, c6 nhirng séng tao doc dao giup du lich phét trién tot va c6 ban sac hon.



D3 tirng lam viéc trong nganh du lich va gin bé gan 20 nim dé dao tao ngudn nhan luc chit lugng cao cho nganh du
lich, Nha gido Uu ta Lé Cong Co - Chu tich Hoi dong Quan tri kiém Hiéu truong Dai hoc Duy Tan dit ra cau hoi
khién moi ngudi déu phai suy ngam. "Vi sao du khach van chi leét qua Pa Nang réi dén cdc noi khéc dai ngay
hon?”. Pa Nang dugc xem la diém trung chuyén quan trong trén con dwdng di san mién Trung khi nam can ké cac
di san van hoa thé gisi va di san thién nhién thé gioi. Pay 1a mot loi thé va nhitng ngudi 1am du lich phai biét khai
thac dé xay dung Pa Nang trg thanh diém sang dé ho khdng thé khong dimng chéan 1au hon qua mdi lan trung chuyén.
Khéng c6 con dudng nao khac 1a phai két hop giira dao tao va co chién luoc phét trién dung dan dé khic phuc nhiing
han ché dang ton tai trong phat trién du lich.

Nha gido Uu ta Lé Cong Co chia sé: “Nhdn thire duroc Viéc dao tao nguon nhan luc char heong cao gop phan khong
nhé vao phat trién du lich, Duy Tan da xdc dinh Du lich la 1 trong 3 chuyén nganh dao tao trong tAm cia nha
truong. Thoi gian qua, cung vai viée hop tac vdi Pai hoc Bang Pennsylvania (PSU - PennState) mgt trong 5 dai hoc
cong lon nhdt cua Hoa Ky, trién khai céc chiwong trinh chudn quoc té ¢ cac nganh Quan tri Kinh doanh, Ké

toan, Tai chinh-Ngan hang va Du lich, Duy Tan da luén nang cao chat lwong ddo tao, nam rd xu thé phat trién du
lich trong va ngoai nudc ciing nhu dén dau nhu Cau cua cac doanh nghiép trong nudc dé dao tao nhiing thé hé sinh
vién chuan dau ra vé du lich.Pai hoc Duy Tan sdn sang dao tao mién phi kj nang phuc vu tgi cac nha hang cho cac
em hoc sinh, sinh vién, lao déng phé thong ¢ cac ving qué Qudang Nam ra Pa Nang va lam viéc trong cac nha hang,
tiém an... Viéc cac em chuwa dwoc dao tao bai ban vé chuyén mon, kj ndang phuc vu do hodn canh, méi trieong séng
sé khién cac em khong thé tqo nén dn firong tot cho du khdch trén dia ban thanh phé. Béi vy, sw gop sk trong dao
ta0 ciia Duy Tan sé nang mdt bang chung vé phuc vu 1én mét tam cao méi. ”

Hoi thao “Phat trién Thuong hiéu Du lich Pa Nﬁng” s& kéo dai dén gitra thang 10/2013 véi nhiéu phién hoi thao.
Hang tram y kién trong cong dong du lich gui dén hoi thao s& 1a nguon tai lieu quy gia, la nhimg dong gop. thiét thyuc
nhét dé Pai hoc Duy Tan cting cac doanh nghi¢p c6 cai nhin toan canh vé buc tranh du lich ciing nhu ¢6 ké hoach
dao tao, phat trién trong thoi gian toi.

(Truyén Thong)



