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    ạ    y  â  

 

              ch th  gi i lần thứ III và H i th o Du l            q  c t  lần thứ XVII do Hiệp h i Du 

l                gi i và Học việ          - Du l ch Hàn Qu c ph i hợ       ứ      Đại họ   Đ     y 

 â               y        21-11-2015. 

Hội thả                                  ả                                      ả                 ứ       

                                          ế   ơ  40   i biểu quốc tế  ến từ nhiề   ước khác nhau trên thế giớ   

                     ường Chấ   ượng D ch vụ c a Sun Wheel - Tp     Nẵ               T           

 ược Hiệp hội Du l    Vă      T ế giới trao giả          p                ố            ứ            ượ  

               ộ    ả   

 

                               p      ể       ả            ộ    ả  

N      ấ   ề          ấ        p       ể                      ă        ệ          ượ               ả           

 ề xuấ    ả  p  p           ộ    ả   T              ấ   ề p       ể                           ả          ả   ă  

                       ă                 ế                  ớ   ề       ứ     ế        p       ể            



Tin tức từ Đại học Duy Tân, 182 Nguyễn Văn Linh - Tp Đà Nẵng, www.duytan.edu.vn 

2 

        Vă                                          ền thố          ư                                      

 ệ     

N        Ư     L        ơ - Ch  t ch Hộ    ng Quản tr , Hiệ    ưở          T        ấ            ộ  

  ả   “Du lịch là một ngành công nghiệp không            nay, những n ười đ  du lịch không chỉ   n    v ệ  

chiêm n ưỡng cảnh đẹp, t ư ng thức ẩm thực mà quan trọng  ơn là đ  tìm hiểu văn hóa, con n ười của t ng 

địa p ươn , t ng quốc gia mình đặt chân đến     nhữn   ết nố  đ     n     thông  u   u  ị  , t n   ữu n  ị 

v        n  t  n t ế        n  t      n       ơn      ự t  u   ểu,  ả  t  n  v  t  n t ọn    n nhau giữa các 

n n văn          v  ,  ộ  t ả  c n     n  n n ữn      ến đ n    p t  ết t ự  n  t để góp ph n      ựn      

   ến  ư      t   v  t    đẩ  p  t t  ển  u  ị      Nẵng nói riêng và Du lịch Thế gi i nói chung trong tươn  

    ” 

         ế   ớ  N        Ư     L        ơ      T        - chae, Jung (Ch  t ch Hiệp hộ  Vă           ch 

Hàn Quố               “V i chủ đ  „X   dựng sự đặc t ưn  và yếu tố đ  văn hoá trong Du lị  ‟, Hội thảo sẽ 

chia sẻ những ý tư ng và đ  xu t        ến  ư   để đẩ    n  phát triển Du lịch Văn hóa. Các thông tin thu 

đư c sẽ r t hữu ích cho việc quản lý và tiếp thị du lịch. Tôi muốn nhân  ơ hội này cảm ơn    Duy Tân, cảm 

ơn t t cả các thành viên trong Ban Tổ chứ  đ  t       ột    n đ n t    đổ  t  n  t  n v    ệu  uả   n  n ư 

đ  n  lực làm việ  để   n  t  n    n  đến Hội thảo n   ” 

 

      ệ    ệp hội Du l    Vă        ế giới trao giả          p        ThS. Cao Th  C    ươ      L    u Lu t c      

Duy Tân 
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                                         ứ   ế   ừ   ố   ế   ư        ch y tế. S   ươ    ợp           ươ   

hợp khi các d ch vụ y tế  ược cung cấp cùng với các d ch vụ du l               ả                -         

h c Ứng dụng Pirae, Hy L p;          ển cộ     ng và vai trò c a Du l         T               T ươ     i, 

          Ấ   ộ;       ch Triều Tiên: Mộ  p ươ                  ă        ố                 ả       

                   i h c Ngôn ng     Vă          N       N  t Bả              ể                        

 ế       ề             ứ          V ệ  N    

T                ấ   ề  ấ   ụ   ể   ư     l ch Lễ hộ           ươ              ế toàn cầu hóa, Các giá tr  

c a Di sả   ă        ền Trung Việt Nam trong Chiế   ược Phát triển Du l ch cho Hành lang Kinh tế      -

T    Vă       m th c xứ Quảng trong xu thế hội nh p c a thế kỷ 21   ền Bà chúa Xứ - Sản ph m du l ch c a 

  ể   ế   ă                 

Vớ            ứ      ề xuấ   ề p       ể                                  T       ượ                       

 ộ    ả                T        p ả   ể  ế   ề                  ường Chấ   ượng D ch vụ c a Sun Wheel - 

Tp     Nẵ                   ả   m Cao Th  C    ươ    L  T      ươ       Sử Minh Tài và Lê H u Lu t. 

N             ượ   ộ                                    ề         ượ    ệp hội Du l    Vă        ế giới 

trao giải         p     T        T   C    ươ   -   ả                            T    T ưở        

        ứ        ế   “       t  ư n   uộ   ốn  đư   n n    n t   n    t  n  p  t t  ển  u  ị  ,     v n đ  v  

 ị   v ,    t  ư n   ản p ẩ   u  ị   đư    u       đặc biệt  u n t            ự        ệt,  n tư n  n    t   

đ ể  đến  u  ị      n      ếu tố  ốn    n      ự t n t   v  p  t t  ển  ủ         n   u  ị   đ         u vu  

  ơ   un       n      n  t u   t đ n  đả   u       đến t     u n t       n    n  ứu v   ứ  độ       n  

 ủ         u  ị      t ự   ự  u n t ọn       v  , n    đ    ả    t   t n   u      ếu tố khác nhau n ư tính 

hiện đ i của trang thiết bị,  ơ s  v t ch t, sự tươn  tác giữa nhân viên và du khách, những thu n tiện trong vị 

trí, di chuyển,    để xây dựn   ột mô hình đ   ường ch t  ư ng dịch v    uẩn,    p  un          t ể đ  u 

  ỉn  v  n n    p t    n u   u  ủ          n  ” 

N         ế         p      ộ    ả               p                                                    ế  ể 

            ế   ượ  p       ể    ệ    ả  ơ                           ươ           ụ   ể  ơ                

  ườ                             ư        T     ộ    ả      ơ  ộ   ể       ườ           ệ   ơ        ươ   

            o c                               ấp                  ấ   ượ    ố    ấ      p       ể          

Việ  N     ệ       

N  ồ : Đ  Duy Tân 

 


