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Tom tat

Trong nhitng nam gan day, sy phét trién khong nging cua cong nghé tri tué nhan tao (Al) da thac day manh mé su
phat trién trong linh vuc gi4o duc, dac biét 1a viéc hoc ngdn ngir tiéng Trung Qudc. ChatGPT gip ngudi hoc tiéng Trung
Qudc tai Dai hoc Duy Tan phat trién tai liéu hoc tap, tim hiéu va tao vin ban theo mong muén, dong thoi phat trién cac
ki ning tiéng Trung QuoC mot cach hleu qua, trong d6 dac biét c6 vai tro ho tro hai ki nang doc hiéu va viét cho sinh vién.
Tuy nhién, ChatGPT van con mot sé van dé vé luu trir kién thuc chuyén mon va tim kiém tai nguyén co lién quan den
tiéng Trung Qudc, nén doi luc s& chua dap tmg dugc hét tat ca cac yéu cau ciia nguoi dung. Bai viét di sau nghién ciru vé
vai tro cua ChatGPT trong viéc reén luyén ki ning doc - viét tiéng Trung Qu0c cua sinh vién nganh Ngén ngit Trung Quéc
tai Pai hoc Duy Tan, dong thoi phan tich nhiing han ché cia ChatGPT dé nguoi dung danh gid toan dién va sir dung nd
mot cach hiéu qua hon.

Tir khéa: ChatGPT, tri tué nhan tao, hoc tiéng Trung Qudc, ki ning doc - viét tiéng Trung Qudc

Abstract

In recent years, the continuous development of artificial intelligence (Al) technology has strongly promoted progress
in the field of education, particularly in Chinese language learning. ChatGPT helps learners of Chinese develop learning
materials, explore and generate texts according to their needs, and effectively improve their Chinese language skills, with
a particularly significant role in supporting students’ reading comprehension and writing skills. However, ChatGPT still
has certain limitations in terms of storing specialized knowledge and searching for resources related to the Chinese
language, and therefore may not always fully meet all users’ needs. This article conducts an in-depth study of the role of
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ChatGPT in training Chinese reading and writing skills, while also analyzing its limitations so that users can make a

comprehensive evaluation and use it more effectively.

Keywords: ChatGPT, artificial intelligence (Al), Chinese language learning, Chinese reading comprehension - writing

skills

1. Pat van dé

ChatGPT Ia mot md hinh ngdn nglr voi hé¢
thong hoi thoai théng minh, chu yéu tuong tac
voi nguoi dung thong qua cac cude tro chuyén
van ban nho c6 kha ning két hop tai nguyén va
tao ngdn ngir manh mé&. ChatGPT hd tro hoi
thoai lién tuc va ghi nhé ndi dung hdi thoai, dap
mg nhu cu cta ngudi ding voi cac phan hoi
chinh xac cao trong cac cudc tro chuyén hdi dap
ngan. V6i nhimg tinh nang ndi bat va hiéu qua
nhu vdy, ChatGPT ngay cang duoc ung dung
rong rai trong nhiéu linh vuc, dic biét 1a viée
nang cao ki ning ngon ngir tiéng Trung Qudc.
Tuy nhién, hién nay quan diém vé Chat GPT van
con khac nhau, viéc nghién ciru vé vai tro cia
ChatGPT d6i v6i viéc hoc cac ki nang ngén ngir
tiéng Trung van con roi rac va chua chuyén sau.
Do véy, bai viét nay tap trung nghién ciru tinh
ung dung va thyc hanh ctia ChatGPT trong viéc
rén luyén cac ki ning doc - viét tiéng Trung
Qudc cia sinh vién nganh Ngén ngit Trung
Quéc tai Pai hoc Duy Tan, nham hd tro sinh vién
trong viéc nang cao hi¢u qua hoc tap cua minh.

2. Vai tro ciia ChatGPT trong viéc hd tro hoc
tap cac yéu t6 ngén ngir tiéng Trung Quoc

Cac yéu t6 ngdn ngir trong tiéng Trung Québc
- bao gom ngir &m, chix viét, tir vung va ngit phap
- 1a nén tang can thiét cho viéc hoc bdn ki ning
nghe, noi, doc, Viét tiéng Trung Qudc [5]. Nho
ing dung ChatGPT, ngudi hoc ¢6 thé phét trién
cac yéu té ngdn ngir nay mot cach nhanh chéng
va hiéu qua hon [6]. Trong pham vi cia bai viét
nay, chung t6i di sdu nghién cuu vai tro cua
ChatGPT trong viéc hd tro va phét trién hai ki
nang doc - viét tiéng Trung Qudc cua sinh vién,
do vay ching t6i s& chi trong cac yéu té ngon
ngit 1a chix viét, tir vung va ngir phép.

Chir Han 13 hé théng van tu biéu y ¢6 ngudn
gdc tuong hinh, cdu trac phirc tap va nhiéu nét.
Khi méi bt dau hoc tiéng Trung Qudc, sinh vién
c6 thé kha bd ngd va kho khan vi da s sinh vién
dd quen hoc ngoai ngit tiéng Anh vén sir dung
hé théng van tu biéu am, duogc st dung chir céi
dang La-tinh dé ghi lai ngdn ngir. Poi véi viéc
hoc chit Han, ChatGPT ciing dong mdt vai tro
quan trong trong viéc hd tro hoc tiéng Trung
Quéc bang cach tap trung vao ciu trac co ban
cta chit, nét viét, quy tac viét chit, ¥ nghia va
cach stir dung chit Han. Chung t61 da dua ra yéu
cau “cung cap cac chit tiéng Trung c6 b khau”
thi ChatGPT c6 thé dua ra phan giai thich y
nghia, cach st dung, ddng thoi dua ra rat nhiéu
vi du chia theo cac nhém nhu: nhém c6 lién quan
dén no6i nang, ngdn ngir; nhom lién quan dén an
uéng; nhom lién quan dén cam xuc, biéu cam;
nhom khac lién quan dén con nguoi, hanh vi,...
Nhu vy, thong qua ChatGPT, sinh vién co thé
tiép can nhanh va c6 hé thong hon cac kién thirc
lién quan dén bo thu, quy tic bat thudn, nét viét,
cach doc, y nghia va vi du sir dung, qua dé ho tro
qua trinh hoc tap va ghi nhé chir Han.

Ngoai ra, & mt murc do nhat dinh, ChatGPT
c6 thé phan tich su khéc biét giita cac bo thii gan
gidng, dong thoi dua ra cac vi du, cach phat am
va ¥ nghia ctia chiing dua trén yéu cau ctia ngudi
hoc. Khong chi vdy, dua trén trinh d§ cua sinh
vién, ChatGPT c6 thé liét ké cac chit Han phu
hop vi trinh d6 tiéng Trung Qudc ctia ho. Vi du,
khi nguoi ding yéu ciu “phan tich sy khac biét
gitra bo khau (1) va bo vi (1), cho cac vi du cu
thé v6i cac tir vung ¢ trinh d6 HSK3” thi
ChatGPT c6 thé dua ra phéan tich vé& cac dic
diém: hinh dang, ¥ nghia gdc, vi tri thuong gip,
nghia biéu trung trong chit; cac vi du cu thé vé
chit Han di kém phién 4m, nghia tiéng Viét va
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voi trinh d0 HSK3 tré
xubng, tir d6 sinh vién c6 thé nim bt chir Han
duoc tot hon.

Vé tir vung, ChatGPT c6 thé phan tich tir
vung tiéng Trung Qudc tir ba goc do: ban than
tir, mbi quan hé giita cac tir va mdi quan hé giira
cac tir v&i cau. Thir nhat, ChatGPT c6 thé phan
tich tir ngi véi nhiéu goc &6 nhu nghia cua ti, tir
loai va ngit diéu cam xac khi st dung, nho do
sinh vién c6 thé tiét kiém duoc thoi gian trén 16p
va cai thién hiéu qua hoc tap, dong thoi cé thé
dap ung yéu cau cua sinh vién ¢ cac trinh do
khéc nhau. Thu hai, ChatGPT c6 kha nang phan
tich méi quan hé gitra cac tir. Sinh vién c6 thé sir
dung ChatGPT dé phan tich tir dong nghia, tir
trai nghia va cac cum tir 6 kha nang két hop véi
nhau, tir 6 nam viing va phat trién von tir vung
tiéng Trung Qudc & nhiéu khia canh khac nhau,
ddng thoi han ché cac 13i sai tiém 4n trong qua
trinh hoc tir vung ciing nhu phan tich cac 15i
trong qua trinh st dung tr ngr. Thi ba,
ChatGPT c6 thé tao ra cac cau vi du bang céch
sir dung cac tir vung cho sin theo cip do tiéng
Trung Quéc mong muén va céc cha dé tuong
g, dya theo yéu cau caa cau hoi dugc dit ra,
tly theo cac ngir canh sir dung va céc sac thai
biéu cam khac nhau [5]. Vi du, khi nguoi ding
dat yéu cau “giai thich y nghia, tir loai, cach sir
dung va tir trai nghia cta tir Z5 trong tiéng Trung
Qudc” thi ChatGPT s& cho cac két qua vé y
nghia, giai thich tir loai, cach sir dung cu thé cho
cac tir loai d6 khi 25 lam dong tir; gidi tu; khi
biéu thi su bi dong (FAIFHLLM 1! ); dung
#& trong ngit diéu cam than, nhan manh (44 3%<
INT U 25 HBIRE T ! ) ddng thoi gidi thiéu céc
tr trai nghia cta tir 45... Nhu vay, ChatGPT
dong mot vai tro quan trong trong viéc ho trg hoc
tr vung tiéng Trung Qudc, tuy nhién, chuyén
mon ciia ChatGPT con han ché, doi luc phén tich
tir vurng, Cau trdc tir chwa that chinh xac, doi hoi
sinh vién can xem xét ki ludng hon céc cau tra
loi dé 4p dung trong thuc té hoc tap dugc hiéu
qua hon.

giai thich y nghia,...

Vé viéc day va hoc ngit phap, ChatGPT c6 thé
gitip sinh vién ndm ving kién thtc ngir phap
tiéng Trung Qudc tir co ban dén nang cao. Dudi
day chung t6i s€ phan tich vai tro cua tng dung
ChatGPT trong giang day ngit phap tiéng Trung
Quéc.

Dau tién, ChatGPT c6 thé hd tro giai thich cac
quy tic ngir phap tiéng Trung Qudc tir ba goc do:
ct phap, ngit nghia va ngir dung. Chang han,
ChatGPT c6 thé cung cdp thong tin vé thanh
phan ct phap ciu, miu cu, ngit nghia va dic
diém ngit dung cia tir hodc cau trac ngir phap,
qua d6 hd tro sinh vién trong viéc tiép can, hé
thdng hoa va cang ¢b kién thirc ngit phap mot
cach thuan tién hon, gép phan hd tro phat trién
ki nang doc — viét tiéng Trung Qudc. Nhom
nghién ctru da yéu cau ChatGPT cung cap dic
diém ca phap, ngit nghia va ngit dung cia tir
1£; két qua cho thay cong cu ndy c6 thé gidi thiéu
ddc diém ch phéap (tr loai, vi tri ca phap), dic
diém ngit nghia khi 7E dugc sir dung véi tu cach
dong tir, gidi tir, pho tir, ciing nhu mot sd dic
diém ngit dung nhu chtic ning thong tin, tac
dung nhan manh trong khau ngir va biéu thi thai
d6, quan diém. Tuy nhién, théng tin do ChatGPT
cung cdp can duge ngudi hoc ddi chiéu voi gido
trinh, tai liéu hoc thuat hodc tham khao y kién
giang vién dé dam béo tinh chinh x4c va phu hop
vO1 ngit canh st dung.

Tht hai, ChatGPT c6 thé hd trg sinh vién so
sanh cac diém ngir phap trong tiéng Trung Qudc
va tiéng Viét. Vi du, khi nguoi ding yéu ciu
ChatGPT so sanh cach st dung cua tir “'éﬁ” trong
tieng Trung Quoc va tu “cho” trong tieng Viét
thi chung t61 da nhan dugc cau tra 101 cu thé cac
diém khac biét vé tir loai, ngit phap, ngit nghia,
nglt dung cua hai tir nay.

Thir ba, ChatGPT c6 kha ning hd trg phat
hién va chinh stra mot sb 15i sai vé ngir phap,
ddng thoi tao ra cac cau vi du phu hop dua trén
16i cuia nguoi hoc. Vi dy, khi nhém nghién ctru
yéu cau ChatGPT phan tich va sira mot sd céu
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sai nhu “FIEREFERE . 7, “&,
XHATHERRIRER. 7, “MRARELES
o 7, “IRERIE KRG R T E
7. 7, thihé thdng dd dua ra cac goi y diéu
chinh twong d6i hop li nhu:  “ FWE KA FK
Wl /RIERESRESR b 7,
AR EXNATIEIR . /FRAHT W5 BRAR O
7, YRR EEE L. 7, CRIEE
P JE SRR IESR T BT 7. Qua  do,
ChatGPT c6 thé hd tro nguoi hoc trong viéc
nhan dién 16i, tham khao cach dién dat phu hop
va tiép can cac quy tac ngir phap mot cach thuan
tién hon. Tuy nhién, do ngit phép tiéng Trung
Quéc c6 tinh da dang va phuc tap, déng thoi
ChatGPT van c6 thé cung cdp thong tin chua
hoan toan chinh xac hodc chua phu hop voi ngir
canh cu thé, nén nguoi hoc can doi chiéu véi
giao trinh, tai liéu hoc thuat hodc tham khao y
kién giang vién trong qué trinh sir dung. Trong
bdi canh nay, ChatGPT dugc xem la cong cu ho
trg hoc tap, khong thay thé vai trd hudng dén,
kiém chung va t6 chuc hoat dong hoc tap cua
giang vién.
3. Vai tro caa ChatGPT trong viéc ren luyén
Ki niing doc - viét tiéng Trung Quéc cia sinh
vién

Déi véi sinh vién hoc ngoai ngir, dic biét la
tiéng Trung Qudc, viéc phat trién ki nang doc -
viét 1a diéu vo cuing can thiét, 1a muc tiéu cét I5i
nham muc dich bdi dudng kha nang nam bat vin
ban va dién dat ndi dung van ban bang tiéng
Trung Qudc cho sinh vién. Cac bai kiém tra ning
lyc tiéng Trung Qudc phd bién tai Trung Qudc
dai lyc, tiéu biéu nhu ki thi HSK, chu yéu danh
gia nang lyc cia nguoi hoc thong qua ki nang
doc hiéu va viét. ChatGPT ciing dong vai trd
quan trong trong viéc ren luyén cac ki nang nay.

Pé thuc hién nghién ciru, nhém nghién cau
str dung phuong phap hon hop, trong d6 phan
tich dinh tinh giit vai tro chu dao, két hop véi dit
liu khao sat mo ta nham hd tro cho viéc phan
tich. Nghién ctu tap trung tim hiéu vai tro va kha

ning hd tro ciia ChatGPT trong viéc rén luyén ki
nang doc hiéu va viét tiéng Trung Qudc cho sinh
vién, tir 46 dé xuat mot s dinh hudng sir dung
phu hop.

Khao sat dugc thuc hién thong qua bang hoi
truc tuyén gdm 8 phan véi hon 30 muc khao sat,
tap trung vao cac noi dung nhu: théng tin ca
nhan, mac do st dung ChatGPT trong hoc doc
hiéu va viét tiéng Trung Qudc, trai nghiém st
dung, mirc @6 hd tro cam nhan duoc, kho khin
Khi str dung, thai d6 va dinh hudng st dung trong
tuong lai, két hop vai mot sé cau hoi mo dé thu
thap y kién ca nhan caa ngudi hoc.

Khao sat dugc thuc hién tir thang 12/2025 dén
thang 2/2026 d6i v&i 410 sinh vién tir nam thir
nhét dén nam th tu, trong do tudi tir 18 dén 22,
thuoc Khoa Tiéng Trung, Pai hoc Duy Tan.
Nguoi tham gia tra 10i bang héi truc tuyén trén
tinh than tu nguyén va dir liéu thu thap dugc su
dung phuc vu cho muc dich nghién ctru. Trong
khao sat, muac do st dung ChatGPT dugc phan
loai theo cac murc: chua bao gio, thinh thoang va
thuong xuyén.

Két qua khao sat cho thay 44,1% sinh vién ty
danh gia ban than st dung ChatGPT & miuc
thuong xuyén, 53,9% & muc thinh thoang va 2%
chua tirng st dung. Cac mtc d nay dugc xdy
dung theo hinh thirc tu danh gid nham phan anh
tho1 quen s dung ChatGPT cua sinh vién trong
hoc tap. Két qua cho thdy ChatGPT di trd thanh
mot cong cu tuong ddi quen thudc ddi véi sinh
vién nganh Ngon ngit Trung Qudc tai Pai hoc
Duy T4n trong hoat dong hd trg hoc tap.

3.1. Rén luyén ki ning doc hiéu

Poc hiéu 1a mot ki ning quan trong trong qué
trinh hoc tiéng Trung Qudc. Tuy nhién, nhiéu
sinh vién qua phu thudc vao tai liéu hién co trong
gi4o trinh, thiéu cac bai tap doc hiéu c6é muc tiéu
va tai liéu bo sung, dic biét 1a cac tai lidu tiéng
Trung Qudc phu hop véi trinh do cu thé cua
minh; diéu ndy giy kho khin cho viéc dap ung
nhu cau doc hiéu ciing nhu cai thién ki nang hiéu
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va dién dat tiéng Trung Qudc. Dé giai quyét
nhirng kho khin nay, ChatGPT c6 thé dugc tng
dung nhdm hd trg ning cao kha ning doc hiéu
tiéng Trung Qudc cua sinh vién. Cac ndi dung
sau day cho thdy mot sb hudng tmg dung tiéu
biéu.

Dau tién, thong qua yéu cau ciia ngudi dung,
ChatGPT c6 kha ning hd tro tao ra cac tai liéu
doc theo nhitng muc tiéu hoc tap cu thé [1]. Theo
két qua khao sat, 74,7% sinh vién dong ¥ rang
ChatGPT c6 thé hd tro tao ra cac bai doc ngin
phut hop véi trinh d6 tiéng Trung Qudc ciia ban
than. Dya trén cac yéu cau cu thé cta ngudi
ding, ChatGPT c6 thé nhanh chéng tao ra cic tai
liéu doc hiéu da dang vé do dai, thé loai va chu
dé theo trinh d6 tiéng Trung Qudc HSK twong
g, dong thoi cung cdp giai thich vé tir vung,
cu trac cau va noi dung bai doc. Vi du, khi
ching t6i yéu cau ChatGPT tao mot bai doc hicu
khoang 500 chir v&i chu dé “bao vé trai dat” &
trinh d0 HSK4, ChatGPT da tao ra ndi dung
tuong mg va dong thoi cung cdp thém cac tir
vung goi ¥ kém phién am va ¥ nghia tiéng Viét
nham hd trg ngudi hoc trong qua trinh doc hiéu.

Thir hai, ChatGPT c6 thé tao ra cac bai tap
doc hiéu phu hop véi gido trinh doc cua sinh
vién. Sinh vién ciing ¢6 thé can cir theo yéu cau
vé tur vung, trinh dd tiéng Trung Quéc, chu
diém,... dé yéu cau ChatGPT dua ra cic noi
dung bai doc hiéu pht hop, dong thoi yéu cau
ChatGPT dua ra cac cau hoi lién quan dén doan
doc hiéu néu trén va dua ra cac cau tra 1oi tuong
tmg. Theo két qua khao st ciia nhém nghién
ctru, c6 dén 84,4% sinh vién cho réng ChatGPT
¢6 thé két hop hiéu qua voi cac bai doc trong gido
trinh. Dya trén qua trinh khao sat va trai nghiém
st dung cuda sinh vién, nhom tac gia da nghién
ciru minh hoa mot sd thao tic dién hinh trén
ChatGPT. Cu thé, nhém tac gid dd yéu cau
ChatGPT viét mot bai doc hiéu tiéng Trung vé
cha dé “yéu thuong gia dinh” c6 500 chit pht hop
trinh 46 HSK3 véi cac tir &%, FA, K,

REE, |, W, FFER O, HA, WRIK
RN, &, b, WE, FR), —ik, &, W
K, W, A, PR, SR, RO, A,
B, RAE, FE, WPZE, GEHK, JRIK thi dd nhan
dugc ndi dung cau tra 101 hoan chinh.

Tht ba, ChatGPT c6 thé duogc sir dung dé
phan tich cac van ban doc hiéu tiéng Trung Quéc
tir nhiu goc do: tom tit ¥ chinh, tom tit y tuong
va ndi dung cam xuc cua bai doc, déng thoi ¢o
thé sip xép cAu trac vin ban va trinh bay céc
thong tin quan trong nhu thoi gian, dia diém duéi
dang d6 hoa dé& theo ddi. ChatGPT ciing c6 thé
chu thich cac diém ngir phap va phan tich cac tir
vung quan trong cua bai doc, cai thi¢n kha nang
doc hiéu tiéng Trung Qudc cua sinh vién. Theo
két qua khao sat, c6 76,6% sinh vién tra 161 rﬁng
¢6 dung ChatGPT dé luyén ki ning tim y chinh
va tom tat ndi dung bai doc. Nhom tac gia nghién
ctru d3 dua ra mot doan van doc hiéu 600 chit vé
chu dé& “yéu thuong dong vat” va yéu ciu
ChatGPT tom tat ¥ chinh, ¥ tudng, ndi dung cam
xuc cua bai, dong thoi yéu cau ChatGPT phéan
tich cac diém ngit phap chinh, cac tir viung quan
trong va da nhan dugc két qua nhu mong mudn.

Ngoai ra, theo két qua ma chung t6i thu thap
dugc, c6 76,9% sinh vién dong y véi y kién rang
ChatGPT gitp sinh vién hiéu r5 hon cau tric cau
va ngit phap trong bai doc tiéng Trung Qudc;
78,3% sinh vién ddng y v6i y kién rang ChatGPT
c6 thé gitp sinh vién nhén biét tur vung va cum
tir trong cac ngit canh; 79,5% sinh vién dong y
v6i ¥ kién rang ChatGPT giup sinh vién hiéu
nhanh hon ndi dung cac bai doc tiéng Trung
Quéc; 83,4% sinh vién dong y rang ChatGPT la
cong cu hiru ich trong viéc luyén doc hiéu tiéng
Trung Qudc; 81% sinh vién cho biét s& tiép tuc
stt dung ChatGPT dé doc va phén tich vin ban
tiéng Trung Qudc trong twong lai.

Theo két qua cau héi mé thu thap duoc, nhiéu
sinh vién trong nhom khao sit cho rang
ChatGPT hb tro viéc gidi thich nghia cua tur va
cdu, cung cap giai thich ngit phap, goi ¥ tir viung
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m&i, hd tro hiéu ndi dung bai doc va tra ctru
nhitng doan van chua rd. Mot s6 sinh vién cho
biét ChatGPT giup viéc doc hiéu tiéng Trung
Qudc tré nén mang tinh twong tac hon, khi nguoi
hoc ¢6 thé vira doc, vira dit cAu hoi va nhan phan
héi tirc thoi, qua d6 hd tro qua trinh tiép can va
khai thac ndi dung bai doc mot cach chu dong
hon. Ngoai ra, mét sé y kién cho rang ChatGPT
con hd trg ghi nhé mét chi, tim hiéu tir méi phu
hop v6i ngit canh, tom tit ndi dung bai doc va
cung cip ban dich tham khéo trong qué trinh hoc
tiéng Trung Qudc.

Tuy nhién, mot s6 sinh vién cho rang ChatGPT
van con ton tai nhimg han ché trong qua trinh hd
trg doc hiéu tiéng Trung Qudc nhu sai phién am,
giai thich dai dong hodc chua sat nglr canh, chua
hiéu diing yéu cau ctia ngudi hoc, doi luc dua ra
n6i dung vuot qué trinh do doc hiéu ctia sinh vién,
d6ng thoi chua phan anh day du ngit canh van hoa
Trung Quéc, dic biét trong cac thanh ngit va van
ban cd. Ngoai ra, néu sinh vién khong dua ra cach
dién dat yéu cau rd rang, két qua nhan dugc c6 the
hoi chung chung, chua phu hgp véi trinh do hoc
cua minh, cau tra 161 khong rd rang so voi giang
vién day trén 16p,...

3.2. Rén luyén ki nang viét

Muyc dich cua viéc day mon viét 1a nham rén
luyén ki ning dién dat bang vin ban cta ngudi
hoc, doi hoi ngudi hoc can van dung toan di¢n
von tir vung, chit Han va cac diém ngir phap da
hoc dé dién dat quan diém va cach nhin ciia minh
vé mot van dé dugc dua ra. Thong thudng, sinh
vién thuong gdp kho khan khi dua ra cac y tuong
cho bai viét, gap kho khan khi lugng tir vung
tiéng Trung Qudc con han ché va phan vén khi
str dung cac diém ngit phap trong bai, d6i lac con
gip kho khan dé tim cach dién dat cho muot ma,
troi chdy,... Do vay, dua trén cac muc ti€u va
yéu cau giang day viét khac nhau, giang vién nén
can nhic ndi dung, phuong phap va phong cach
viét, dong thoi hudng dan sinh vién vé nhimng
kién thirc viét.

Theo két qua khao sat, 87,7% sinh vién
thuong st dung ChatGPT dé luyén viét tiéng
Trung Qubc; 45,4% thinh thoang va 38,7%
thudng xuyén sir dung ChatGPT dé kiém tra 13i
ngtr phap; 44,8% thinh thoang va 38,8% thuong
xuyén str dung ChatGPT dé goi ¥ tir vung va ciu
trac ciu tiéng Trung Quéc. Bén canh do, da s6
sinh vién cho rang ChatGPT giup cai thién kha
ning viét tiéng Trung Qudc, hiéu rd hon cau tric
cdu, tang su ty tin khi viét, han ché 15i ngit phap,
phat trién phong cach dién dat rd rang hon va hd
trg stra bai viét hoan chinh hon, véi ti 18 dong
thuan dao dong tir 76% dén 91,8%.

Nhu vay, viéc st dung ChatGPT c6 thé hd tro
sinh vién hoan thanh nhiém vu viét tiéng Trung
Qudc hiéu qua hon. Cac ndi dung dudi day cho
thay mot s6 loi ich tiéu biéu ciia cong cu nay.

Pau tién, ChatGPT gitip sinh vién thu thap va
tao chii dé bai viét, mo rong pham vi luyén tap.
ChatGPT c6 thé thu thap cac chu dé tir cac cip
d6 thi HSK, dong thoi mé rong va bd sung chi
tiét, cung cip cho ngudi hoc cac chu dé luyén
viét phu hop véi trinh d§ hién tai ctia nguoi hoc.
Khi nhém tac gia yéu cau ChatGPT dua ra mot
bai viét tiéng Trung Qudc 500 chit c¢6 ndi dung
lién quan dén chu dé bao vé méi trudng véi trinh
d6 HSK4 thi thu duge két qua 1a mdt doan van
viét c6 chil dé cy thé, c6 mé dau, than bai va két
luan, pht hop véi trinh d6 sinh vién va ding cau
trtic, chu diém dua ra.

Thir hai, ChatGPT c6 thé cung cap cho nguoi
hoc c4c tai liéu viét nhu cung cap tir vung va mau
Cau, C&C goi Y va mau bai viét dé nguoi hoc c6
thé hinh dung vé noi dung viét ma minh s& thuc
hién. Sau khi dua ra cac yéu ciu, ChatGPT c6
thé gigi thiéu cac tai liéu viét hién co va huéng
dan sinh vién céach viét bai cu thé. ChatGPT c6
thé liet ké céc tir vung goi ¥ va cac mau cau co
thé sir dung dua theo trinh d6 caa sinh vién va
cac chu dé duoc dé cap dé dua ra cac goi y phi
hop. Nhém tac gia nghién ctu da yéu cau
ChatGPT dua ra cac tir vung, mau cau, cach viét
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cu thé va bai viét mau cho mét noi dung vé “bao
vé méi truong” gdm 500 chir phi hop trinh do
HSK5 thi d3 nhan duoc két qua vé tir vung, mau
cau, bd cuc va bai viét miu vé noi dung tuong
ung phu hgp véi trinh d6 cua sinh vién,

Thtr ba, ChatGPT ciing dong vai tro 1a trg 1y
c6 thé danh gia bai viét cua ngudi dung, chinh
sira dya trén tir vung, ngit phap, dau cau va dua
ra cc goi ¥ nham thic day viéce cai thién ky nang
dién dat tiéng Trung Qudc bang vin ban viét cia
sinh vién. Nhom tac gid nghién ctru da khao sat
thuc té trén ung dung ChatGPT vé vai trd nay
v6i yéu cau ChatGPT danh gia mot bai viét c6
nhiéu 16i sai cta sinh vién va yéu cau ChatGPT
chinh stra dya trén tir vung, ngit phap, dau cau
va dua ra cac goi ¥ dé viét lai bai nay tot hon.
ChatGPT da thyc hién cic yéu cau niy bang
cach danh gia tong thé diém manh, diém yéu,
phan tich va chinh stra chi tiét cho timg doan.

Thir tu, trong qua trinh hoc viét tiéng Trung
Quéc, ChatGPT c6 thé hd trg tich cuc cho sinh
vién trong viéc nang cao kién thirc vé ngit phap,
n6 c6 thé gitip ngudi hoc phan hoi tirc thi cac
diém sai trong ngir phap ma ngudi hoc sir dung,
giai thich cu thé cac 18i sai ngit phap, dong thoi
6 thé dwa ra nhiéu cach dién dat muot ma hon
dé nguoi dung lya chon, tir d6 sinh vién co thé
nang cao nhan thirc ngdn ngit va dan diéu chinh
cach dich cta ban than. ChatGPT ciing c6 thé
duara goi ¥ cac cdu triic ciu da dang, phong phu,
gitp sinh vién co thé dién dat y tudng mach lac
va dung nglt phap hon. Chung t61 da dua mot ndi
dung bai viét con nhiéu 13i sai cua sinh vién va
yéu cau ChatGPT phén tich cac 15i sai vé tur
vung, ngit phap, va viét lai néi dung hay hon,
muot ma hon, ChatGPT da phan tich cac 16i sai
va diém can diéu chinh.

Tir d6 c6 thé thiy, ChatGPT 1a mot cong cu
hd tro hiéu qua cho sinh vién trong qua trinh hoc
k¥ nang viét tiéng Trung Qudc tai Pai hoc Duy
Tan. Pdng thoi, sinh vién ciing ¢6 xu hudng cha
dong khai thac cong cu ndy trong nhiéu bdi canh

khéac nhau, khong bi gioi han vé thoi gian hay
khong gian, va c6 thé linh hoat diéu chinh nhip
dd hoc tap phu hop véi muc tiéu ca nhan. Tuy
nhién, sinh vién ciing can nhan thirc rd vai tro
ctia ChatGPT véi tinh chat hd tro viéc hoc tiéng
Trung Qudc, nhung tranh phu thudc qua nhiéu
vao ChatGPT, vi sy phu thudc qua nhiéu vao
ChatGPT trong thoi gian dai s€ lam anh hudng
dén kha ning sang tao va tu duy suy nghi cua
sinh vién.

4. Két luan

Céc cong nghé tri tu¢ nhan tao hi¢n nay nhu
ChatGPT da c6 tac dong dang ké dén nganh gido
duc, dac biét 1a linh vuc day va hoc ngoai ngir
nhu tiéng Trung Qudc tai Pai hoc Duy Tan. Viéc
luyén tap cac ki ning nghe, néi, doc, viét tiéng
Trung Qudc thong qua cong cu ChatGPT ngay
cang dugc st dung rong rai, giap sinh vién co
thé vuot qua ndi so sai, c6 thém dong luc tu hoc
nhd ¢6 “ngudi ban 40” ludn ddng hanh moi luc
moi noi. ChatGPT c6 thé gitp ngudi hoc thic
day tinh than ti hoc trong thoi dai gido duc méi,
nang cao kién thirc va ki nang tiéng Trung Qudc,
dién dat troi chay, ty tin trong giao tiép va ting
cuong nang lyc giao thoa van hoéa, day la nhiing
yéu td vo ciing quan trong trong thé gidi ngay
cang két ndi va da vin héa nhu hién nay. Véi
nhtrng lgi1 ich ma ChatGPT da mang lai, chung
t6i cho rang viéc tmg dung rong rai ChatGPT
trong viéc day va hoc cac ki nang doc - viét tiéng
Trung Quéc 14 vo cung can thiét va hop véi xu
thé cua thoi dai. Tuy nhién, viéc st dung
ChatGPT can c6 sy kiém soat va lwa chon hop
If, tranh bi phu thudc qua nhiéu, dé né thuc su
tré thanh cong cu ho trg hoc tap hitu ich, déng
thoi ngudi ding can dua ra cac cau 1énh 16 rang
cu thé, can str dung thong tin mot cach c6 chon
loc, khong nén qué lam dung va bi 1€ thudc vao
ChatGPT. Mic di ChatGPT da hd trg rat tt cho
sinh vién trong viéc rén luyén ki ning doc — viét
tiéng Trung Qudc, tuy nhién, céng cu niy chura
thé thay thé vai tro then chét cia giang vién, day
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1a nhitng nguoi gitip sinh vién dinh hudéng tot

hon vé chién lugc va muc tiéu hoc tap, thac déy
tu duy phan bi¢n va cac nang lyc xa hoi thyuc té

ma tri tué nhan tao hién nay chua thé dap ung
toan dién.
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