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Tom tat

Nghién ctu nham danh gia thyc trang quan 1y st dung thiét bi tai Bénh vién 199, Bo Cong an nam 2024 va mét )
yéu t6 anh huong. Nghién ciru mé ta cat ngang két hop dinh luong va dinh tinh, quan sat ngiu nhién 40 thiét bi y té tai
20 khoa 1am sang va cin 1am sang, dong thoi phong van sau can bo quan Iy va nhan vién van hanh. Két qua qua cho thay
nhom thiét bi sir dung tir 5-10 nam c6 ty 1€ 16n nhat (42,5%); trong d6 85,0% trong tinh trang sir dung tdt; 92,5% duoc
mua tur nguén ngén sach nha nudc; 100% thiét bi dugc 1€ip dit, kiém dinh va hiéu chuén sau lép dat ding quy dinh; ty 1&
van hanh an toan dat 72,5%. Cac yéu td anh hudng tich cuc gém dau tu co s vat cht, su quan tdm cua lanh dao va nang
Iuc nhan luc; cac yéu td anh hudng chua tich cuc gém thiéu nhan lyc k¥ thuat chuyén sau, dao tao chua lién tuc va co ché
tai chinh cho bao tri con phirc tap. Nhin chung, viéc quan 1y sir dung thiét bj vé lép dit, bao tri, stra chira tai Bénh vién
199 tuwong dbi tdt, tuy nhién cong tac dao tao va van hanh an toan cin tiép tuc dugc cai thién.

Tir khéa: thiét bi y té, quan 1y sir dung, Bénh vién 199
Abstract

Dai thao duong 1a bénh chuyén hoa man tinh dic trung boi mirc glucose mau cao. Bénh 1y nay khong chi gy tir vong
This study aimed to assess the current status of medical equipment use management at Hospital 199 under the Ministry
of Public Security in 2024, as well as to identify influencing factors. A cross-sectional descriptive study combining
guantitative and qualitative methods was conducted, involving random observation of 40 medical devices across 20
clinical and paraclinical departments, along with in-depth interviews with managerial staff and equipment operators. The
results showed that the group of devices with 5-10 years of use accounted for the highest proportion (42.5%). Among the
surveyed devices, 85.0% were in good operating condition, 92.5% were procured from the state budget, and 100% were
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installed, inspected, and calibrated in accordance with regulations after installation. The rate of safe operation reached
72.5%. Positive influencing factors included investment in infrastructure, leadership attention, and human resource
capacity. Less favorable factors included a shortage of specialized technical personnel, discontinuous training, and
complex financial mechanisms for maintenance. Overall, the management of medical equipment use in terms of
installation, maintenance, and repair at Hospital 199 was relatively effective; however, training activities and safe

operation practices still require further improvement.

Keywords: Medical equipment, use management, Hospital 199

1. Pit van dé

Hién nay, tai Viét Nam, nhiéu co s¢'y té van
chua khai thac t6i vu thiét bi hién cé cho cong
tac kham chita bénh, nhiéu may moéc, dung cu hu
hong nhung chua dugc sta chira kip thoi, cong
tac kiém chuan va bao dudng thiét bi y té
(TBYT) dinh ky chua dwoc cha trong [16].
Nghién cuu cua tac gia Pham Van Thanh tai
Bénh vién Pa khoa Khu vuc Cu Chi cho thy c6
8% thiét bj chi sir dung vai lan trong nam, 22%
thiét bi st dung vai lan trong thang, bén canh d6
c6 dén 12,73% thiét bi gian doan hoat dong, da
phan cac thiét bi déu dua vao van hanh nhung
khong c6 nhat ki stir dung hang ngay [15]. Pay la
mét trong nhiing li do din dén tinh trang 14ng phi
tai nguy@n, giam chat lwong dich vu kham chira
bénh, tham chi c6 thé dan dén nhiing su cb y
khoa nghiém trong do két qua can 1am sang sai
léch. Bénh vién 199 la bénh vién hang 1 truc
thuoc B Cong an, c6 nhiém vu kham - chita
bénh cho can bd chién si cong an va nhan dan
khu vuc mién Trung - Ty Nguyén. Puogc su hd
tro cua Bo Cong an, trong nhitng ndm qua Bénh
vién 199 lién tuc duoc dau tu cho viéc mua sam,
thay md&i va stra chira thiét bi phuc vu kham chira
bénh, day 1a 1oi thé 16n ctia bénh vién. Tuy nhién
trong qud trinh van hanh va quan 1y, bénh vién
ciing ghi nhan viéc st dung con nhiéu bét cap
nhu viéc quan 1y khong chat ché, van hanh sai
quy trinh. Vi vy dé tim hiéu thyc trang quan ly
thiét bi tai Bénh vién 199, B6 Cong an, chung toi
thyc hién nghién clru nay.

2. Phuong phap nghién ctru
2.1. Poi twong nghién ciru

Cac thiét bi duoc lya chon dé quan sat van
hanh 1a cac may co6 tan so st dung nhiéu nhat va

c6 quy trinh van hanh an toan chuin di dugc
bénh vién thong qua.

Tiéu chuan lwa chon:

+ Hé théng TBYT dang dugc phan quyén
quan ly tai cac khoa 1am sang va can lam sang.

+ Thiét bj dang dugc st dung cho kham chita
bénh, c¢6 quy trinh van hanh an toan chuan da
dugc bénh vién thong qua.

Tiéu chuan loai tru:

+ TBYT c6 tai khoa nhung khong dugc st
dung tur 1 nam tro 1€n.

+ TBYT vira nhap vé, dang trong qua trinh
tap huan st dung.

2.2. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru két hop dinh luong va dinh tinh,
trong d6 nghién ctru dinh luong dugc thyc hién
trude bang phuong phap mé ta hdi ciru phan tich,
théng qua quan sat 40 TBYT dugc lya chon ngau
nhién tir 20 khoa I1dm sang va can 1am sang, thda
man tiéu chuan lwa chon. Viéc lya chon 20
TBYT dugc thuc hién nhu sau: Lap danh sach
tat ca cac khoa 1am sang va cin 1am sang cla
bénh vien sau d6 so¢ dung ham
RANDBETWEEN trong phan mém Excel 2019
dé tién hanh chon ngau nhién s6 lugng thiét bi
dé danh gia tai mdi khoa. Sau khi c¢6 sb luong
thiét bi can chon, tién hanh 1ap danh sach céc
thiét bi c6 gia tri trén 5.000.000 VND dua vao
danh sach mau lya chon. Tién hanh chon ngﬁu
nhién céc thiét bj ctia khoa phong theo s6 luong
da tinh toan & budc trudc do6. Sau khi co6 toan bd
danh sach cac thiét bi dwa vao quan sat, nghién
cuu vién truc tiép bao vdi lanh dao khoa va
nguoi phu trach quan ly thiét bi tai khoa hen lich
lam viéc. Nghién ctru vién truc tiép quan sat va
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danh gia thiét bi theo bang kiém c6 sin. Quan sat
40 TBYT trong danh sach da chon va cach nhan
vién str dung, thong tin vé qud trinh bao tri, stra
chita theo bang kiém. Cac thong tin van hanh,
bao tri va stra chita dugc danh gia chi tiét dua
trén cac hudng dan st dung va khuyén céo cua
nha san xudt cho timg loai may. Can bd y té
(CBYT) quan ly sir dung may duoc yéu cau van
hanh mot TBYT dé danh gia van hanh. Véi
nghién ctru dinh tinh dugc thyc hién sau, chon
mau c6 chi dich va tién hanh phong van sau 01
pho giam ddc bénh vién; 01 13nh dao phong vat
tu thiét bi y t& (VT-TBYT); 01 nhan vién phong
VT-TBYT; 09 CBYT tham gia van hanh, quan
1y, st dung thiét bi tai cac khoa 1am sang va can
1am sang. Mdi cudc phong van kéo dai tir 15 —
30 phut, c6 ghi chép va ghi am. Cac cudc phong
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vén sau déu duoc 1én ké hoach trudce voi sy déng
y tham gia cua ddi twong phong van, duoc tién
hanh tai phong nghi cia CBYT dé dam bao tinh
riéng tu, bdo mat.
2.3. Tiéu chudn ddnh gid

Céc tiéu chuan danh gia duogc thuc hién dua
vao: Thong tu 08/2019/TT-BYT ngay 31 thang
05 nam 2019 cua BO Y té hudng din tiéu chudn
dinh mirc str dung may moc thiét bi y té; Vian ban
hop nhat s6 03/VBHN-BYT niam 2019 hop nhét
Nghi dinh vé quan 1y thiét bi y t&; Van ban hop
nhat s6 05/VBHN-BYT ngay 26/03/2025 hop
nhat Nghi dinh vé quan 1y thiét bi y té va céc chi
sd danh gia duoc sir dung trudc day tai nhiing
nghién ctru da cong bd [1-3; 7-11; 18]. Cuy thé
cac ti€u chi va cach danh gia nhu Bang 1.

Bang 1. Tiéu chi danh gia quan 1y sir dung thiét bi y té

Tiéu chi

Cach danh gia

Tinh trang hoat dong cua
moi loai thiét bi

Tét: Hoat dong hoan toan tbt.
Trung binh: C6 thé hoat dong nhung can sira chita mot s6 bo phan.
Kém: C6 thé hoat dong nhung chét luong kém.

Quan ly lap dat

TBYT duoc lap dat theo

Pat: Thiét bi duoc lap dit bai don vi san xuat, don vi phu trach phan
phoi hoac tu lap dat theo ding hudng dan cua nha san xuat.

y&u cau nha san xuat

Khong dat: Khong dam bao cac ti€u chi da néu.

TBYT dat yéu cau cua
nha san xuat veé noi lap

Pat: Vi tri, dién tich, bién phap kiém soét rui ro pht hop khi déi chiéu
vai tiéu chi cia nha san xuat (NSX).

dat Khong dat: Khong dam bao céc tiéu chi da néu.
Pat: Ho so kiém dinh dy du noi dung
TBYT duoc kiém dinh | Khong dat: Khong dam bao ho so kiém dinh hodc khong du ngi dung

kiém dinh

TBYT dugc hiéu chuén

Dat yéu cau: Ho so may co day da noi dung vé hiéu chuan
Khong dat: Khong c6 hd so hoic khong du noi dung hiéu chuan

DPao tao quan ly sir dung t

hiét bi y té

Cung cap tai ligu huéng
dan st dung

Pat: May ¢4 tai liéu hudng dan sir dung di kém va duoc cung cip cho
CBYT quan ly tai don vi sur dung

Khéng dat: Khdng c6 tai liéu hoic tai liéu khong duoc cung cap cho
CBYT

Tap huin sir dung TBYT
cho CBYT thuc hién van
hanh

Dat: CBYT tai don vi st dung duoc tap huan st dung may trudc khi
van hanh
Khoéng dat: Khong thuc hién
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Tiéu chi

Cach danh gia

Pao tao lai sir dung
TBYT cho CBYT thuc
hién van hanh trong nam

nhét 1 lAn/nim

Dat: CBYT tai don vi str dung duoc tap huan lai viéc sir dung may it

Khong dat: Khéng thyuc hién hoac thyc hién khong day du

Van hanh

Van hanh an toan

Pat yéu CE‘AIU‘I Khi tat ca céc bude trong quy trinh dwgc CBYT van hanh
thuc hién day du ¢ 4/5 lan quan sat.
Khéng dat: Khi bo qua bat ky budc nao.

2.4. Xir Iy s0 ligu

Céc chi sb sau khi duoc thu thap thong qua
quan sat tryc tiép duoc danh gia dya trén céc chi
s6 duoc xay dung sin, sb liéu duoc chuyén sang
dang dinh lugng, ddi chiéu tinh chinh xéc trén
bang kiém, nhap va phan tich bang phan mém
Excel dé mo ta thong tin vé thuc trang quan 1y
TBYT. Dir li€u dinh tinh tir cac cudc phong van
sau va thao ludn nhom dugc ghi am, sau d6 g&

3. Két qua

bing, mi hoa, tong hop va phan tich theo chu dé
va dugc trich dan theo muc tiéu.

2.5. Dao dirc nghién cuu

Nghién ctru dugc thuc hién sau khi thong qua
Hoi dong Pao dirc trong nghién ctru Y sinh hoc
ctia Truong Pai hoc Y té cong cong theo Quyét
dinh sb 426/2024/YTCC-HD3 ngay 15 thang 11
nam 2024 va dugc sy chap thuan cia Ban Giam
dbc Bénh vién 199, Bo Cong An.

3.1. Théng tin chung ciia cdc thiét bi y té dwoc danh gid

Béng 2. Thong tin chung vé cac thiét bi danh gia quan 1y sir dung

Noi dung S6 lugng (n) Ty & (%)

<5 nam 16 40
Thoi gian sir dung thiét bi | 5-10 nam 17 42,5

> 10 nam 7 17,5

Pang str dung 40 100
Tinh trang su dung Khéng st dung do héng (dang 0 0

doi sua chira)

Tot 34 85,0
Tinh trang hoat dong Trung binh 6 15,0

Kém 0
N‘guén k|nh ph|’ danh cho Ngén sach nha nu6c 37 92,5
dau tu thiét bi ban dau Tai tro/ biéu tang 3 75

Trong 40 thiét bi dua vao quan sat hau hét
dugc sir dung trong nhirg nim gan day véi 40%
cO thoi gian dua vao st dung dudi 5 nam va
42,5% dua vao su dung trong khoang 5-10 nam.
Chi c6 17,5% c6 thoi gian dua vao st dung trén

10 nam. Tat ca cac thiét bi déu dang van hanh tai
khoa, hau hét déu hoat dong tot (85,0%). Pa sb
cac thiét bi duoc mua sim bang ngan sach nha
nudc, chi ¢o 3 truong hop duogc tai trg (7,5%).
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3.2. Thuec trang qudn Iy siv dung cdc thiét bi y té

Bang 3. Quan 1y lap dat, thiét bi y té

A s . Dat Khong dat

Tiéu chi danh gia . | % N %
Ldip dit theo yéu cau nha san xydt
TBA’YT duoc lap dat theo yéu cau nha san| 40 100 0 0
xuat
Kiém dinh sau lcfp dat
TBYT duoc kiém dinh | 40 | 100 | 0 0
Hiéu chudn sau lcfp dat
TBYT dugc hidu chun \ 40 | 100 | 0 0
Noi lap dt
TBYT dat yéu cdu ctia nha san xuét \ 40 \ 100 \ 0 0
Thiét bi dam bdo vdn hanh tai noi lap dat
Nhiét, am ké giam sat 38 95 2 5,0
On ap 40 100 0 0
Luu dién UPS 40 100 0 0
May diéu hoa nhiét 46 40 100 0 0
May théng gio 40 100 0 0
May hiit 4m 36 90 4 10

Toan bd cac TBYT dugc danh gia déu dugc
lap dat phu hop véi yéu cdu cta nha san xuat,
ddng thoi ciing duge kiém dinh va hiéu chuan
sau lap dat. Pong thoi, trong tong sd 40 TBYT,

Bang 4. Nhan luc phu trach quan Iy str dung thiét bi

100% cac thiét bi duoc dam bao vé on ap, luu
dién UPS, may diéu hoa nhiét do, may théng gio;
95% thiét bi dugc dam bao nhiét, 4m ké gidm
sat; 90% thiét bi dugc dam bao may hut am.

Phu trach quan ly TBYT Trinh dd S6 lwong (n) | Ty 1é (%)
Sau dai hoc 2 18,2%
Can bo Phong VT- TBYT Dai hoc 8 72,7%
Cao dang 1 9,1%
e A Piéu dudng (Pai hoc) 15 78,9%
Quan 1y tai khoa phong K3 thuat vién (Pai hoc) 4 21,1%

Vé nhan sy, hau hét can bo Phong VT- TBYT
c6 trinh d§ dai hoc tr¢ 1én, trong d6 2 thac si
chuyén nganh Ky thuat Y sinh, chi c6 1 chuyén

vién c6 trinh do Cao dang. Riéng véi can bd

Béng 5. Dao tao quan 1y sir dung thiét bi y té

quan ly tai khoa phong thuong dugc giao cho
didu dudng va ky thuat vién tai khoa, trong dé
hau hét 1a diéu dudng (78,9%).

Noi dung Dat Khoéng dat
* N % n %
Cung cap tai liéu hudng din st dung 40 100 0 0
Tap huan st dung TBYT cho CBYT thuc hién van hanh 40 100 0 0
Dao taov lai stt dung TBYT cho CBYT thyc hi¢n van hanh| 0 0 40 100
trong nam
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C6 thé thiy, mic du tai liéu huéng dan st
dung di dugc bénh vién cung cap ciing nhu tién
hanh dao tao, tuy nhién bénh vién chua c6 hoat
dong dao tao lai trong ndm cho cac can bd van

hanh, néi cach khac CBYT chi duoc dao tao 1
lan duy nhét vao thoi gian dau khi lip dit may
lan dAu tién.

Quan sat nhan vién van hanh thiét bi 5 1an mdi
may, ty 1& s6 may dugc van hanh dung tir 4 1an

Tilé dat
27.5%
72.5%
Dwd&i 4 1an TU 4 13N tré 1én

Hinh 1. Banh gia van hanh an toan

Bang 6. Quan 1y bdo tri, sua chira

trd 1én la 72,5%, con lai 27,5% chi van hanh
dung tir 2-3 lan.

N@i dung S6 lwong (n) Ty 18 (%)
Pugc 1én ké hoach bao tri (thuong Co 40 100
xuyén va dinh ky) Khbéng 0 0
© s \ A Co 40 100
Puoc bao tri thuong xuyén Khong 0 0
e . Cé 40 100
Bao tri dinh ky Khong 0 0

Céac thiét bi duoc quan sat déu c6 ké hoach
bao tri dinh ky thuong xuyén t6i thiéu 1 nim 2
1an, va riéng voi may xét nghiém 1a 1 nam 3 lan.
3.3. Cdc yéu t6 anh hwéng dén cong tic qudn
Iy sir dung thiét bi y té tai Bénh vién 199
3.3.1. C4c yéu té dnh hwong tich cuc

Két qua nghién ctru cho thay cong tic quéan 1y
va st dung TBYT tai Bénh vién 199 chiu tac
dong tich cyc tir nhiéu nhom yéu td, trong d6 ndi
bat 1a co s& vat chat, nhan luc chuyén mon, co
ché quan 1y va budc dau tng dung cong nghé

thong tin. Trudc hét, bénh vién duoc dau tu
turong d6i ddng bo hé théng thiét bi hién dai, bao
gdm céc thiét bi chan doan va diéu trj k¥ thuat
cao nhu CT-Scanner 256 day, h¢ théng noi soi
can thiép, siéu am 4D Doppler mau va labo xét
nghiém hoan chinh. Pay 1a nén tang quan trong
gilp néng cao nang luc chuyén mon, mo rong ky
thudt méi va giam tinh trang chuyén tuyén cho
nguoi bénh.

“Bénh vién chung toi dwoc dau tw nhiéu thiét
bi hién dai... Pdy la nén ting dé mo rong ky
thudt va phuc vu bénh nhan t6t hon” (PVS-02).
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Bén canh do, doi ngil y bac si va diéu dudng
cua bénh vién co6 trinh do chuyén mon cao, dugc
dao tao tai cac co s¢ y khoa uy tin trong va ngoai
nudc, tao thuan lgi trong tiép can va khai thac
thiét bi hién dai. Nhiéu y kién cho ring CBYT
co ban ¢6 kha ning van hanh thiét bi trong hoat
dong chuyén mon thuong ngay. Ngoai ra, su
quan tam va dinh huéng chién lugc cua 1anh dao
bénh vién va co quan chu quan, B Cong an,
dong vai trd quan trong trong viéc wu tién dau tu,
mua sim va giam sat TBYT. “Céng tdc kiém tra,
gidm sat dinh ky ciing da dwoc trién khai, gép
phan duy tri tinh trang vdn hanh twong doi on
dinh ciia hé thong thiét bi” (PVS-01).

Ngoai ra, viéc budc dau ing dung phan mém
quéan 1y tai sin AMIS cho thay nd luc tiép can
chuyén dbi s trong quan Iy TBYT. Mic dui con
han ché, cong cu nay van hd tro bénh vién trong
viéc quan 1y danh muc va tinh trang thiét bi, tao
tién dé cho viéc hién dai héa cong tic quan ly
trong thot gian to1.

"Phin mém AMIS gitip quan 1y tdi san khd
tot,.. " (PVS-02).

3.3.2. C4c yéu t6 dnh hwong chura tich cuc

Bén canh nhiing mat tich cuc, nghién clru
cling chi ra nhiéu yéu t anh hudng chua tich cuc
dén hiéu qua quan 1y va st dung TBYT tai Bénh
vién 199. Trude hét, tinh hién dai va da dang cua
hé thong thiét bj kéo theo yéu cau cao vé bao tri
va stra chita, trong khi bénh vién van phu thudc
nhiéu vao nha cung cap bén ngoai. Viéc phai chd
linh ki¢n nhap khéau hodc xac nhan ky thuat tu
hang khién thoi gian xir 1y su ¢b kéo dai, anh
huéng truc tiép dén hoat dong chuyén mén: “Cé
thiét bi truc trdc phdai cho hang vai tuan, anh
hiong dén khdm chita bénh” (PVS-03).

V& nhan luc, mic du doi ngli chuyén mon
manh, bénh vién van thiéu nhan su ky thuat
chuyén trach cho cong tac bao tri va hd tro van
hanh. Mot sb thiét bi méi chua dwoc khai thac
hiéu qua do thiéu dao tao chuyén sau, din dén
tdm ly e ngai khi stir dung, song song vadi d6 cac

chuong trinh dao tao ndi bd con mang tinh bi
dong, chua chuan hoa theo tung loai thiét bi, gay
gian doan trong chuyén giao kién thirc khi nhan
su thay doi: “Mdy moc rdt tot nhung chuwa dwoc
tdp hudin day di nén khoa chwa dam ding
nhiéu” (PVS-04).

Yéu t6 tai chinh ciling 1a mot rao can déng ké.
Kinh phi stra chita va bao tri chi yéu phu thudc
vao ngan sach phan bd hang nam, trong khi quy
trinh xin kinh phi con nhiéu buéc, gy do tré
trong xur 1y sy ¢d. Diéu nay lam giam tinh chu
dong cua cac khoa phong trong quan 1y thiét bi.

“Pé sira mot thiét bi phai qua nhiéu khdu, ¢é
khi mat cd tuan” (PVS-07).

Ngoai ra, co ché quan 1y va ung dung cong
nghé thong tin chua thue sy dong bo. Viée thiéu
phan quyén 13 rang, quy trinh con nang tinh hanh
chinh va phin mém AMIS chua chuyén biét cho
TBYT khién cong tac theo ddi, canh bao va danh
gia hi¢u qua str dung thiét bi con han ché. Nhiing
yéu t6 nay néu khong dugc cai thién s& 1am giam
hiéu qua khai thac va tinh bén vimng trong quan
ly TBYT tai bénh vién.

4. Thao luin

Vé dic diém cac thiét bi y t& dugc khao sat,
da sb thiét bi c6 thoi gian sir dung dudi 10 nim
(82,5%) va dang trong tinh trang sir dung tdt
(85,0%). Ngudn kinh phi mua sim chu yéu dén
tr ngan sach nha nudc, chiém ty 1€ 92,5%. Két
qué nay twong dong véi nghién ciru cia Nguyén
buc Hanh va cong su, trong do phﬁn 16n thiét bi
c6 thoi gian st dung dudi 10 ndm (86,9%),
96,2% thiét bi dang hoat dong tt va ty 18 thiét bi
duoc dau tu tir ngan sach nha nudce chiém 73,8%
[4], cac két qua nay ciing phi hop véi thyc té tai
mot s6 co sé y t& nhu Bénh vién Nhiét d6i Khanh
Hoa [5] va Trung tim Y té Binh Chanh, TP. Hb
Chi Minh [12], ]. Su twong ddng nay cho thay
vai tro quan trong ctia ngudn ngan sach nha nudce
trong viéc bao dam trang thiét bi y té tai cac bénh
vién cong lap, ddng thoi phan anh sy dau tu lién
tuc cho hoat dong mua sam.
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V& cong tac quan 1y, lap dat TBYT, hau hét
cac tiéu chi lép dat tai Bénh vién 199 déu dat, tuy
nhién v6i 2 tiéu chi gém “Pam bao nhiét, Am Kké
giam sat” va “Pam bao may hat Am” chi dat 1an
luot 95% va 90%. Két qua cua ching t6i kha
trong dong v6i nghién ctu tai Trung tim Y té
Binh Chanh, TP. H5 Chi Minh khi 100% cac
thiét bi dam bao vé cac tiéu chi lép dat, tuy nhién
cac thiét bi dam bao van hanh lip dat ciing chua
dam bao, nhu “Nhiét, am ké giam sat” chi dat
12,5%, “Luu dién UPS”, “May thong gid”,
“May hat am” khong duoc bb tri (0%) [12]. So
sanh v&i nghién ctru tai Bénh vién Pa khoa
Trung uong Thai Nguyén, két qua ciing thip hon
so v&i nghién ctru tai Bénh vién 199 véi 95,1%
thiét bj duoc lap dat vi tri khong phu hop, 44,3%
khong dat vé ngué)n dién, ty 1€ kiém soat nhiét
d6, d6 am, thong gi6 ciing chi dat tir 90,2% dén
95,1% [4]. C6 thé thay, viéc dam bao dia diém
lép dat c6 su khéc biét 16n & cac bénh vién, tuy
nhién, nhin chung tai Viét Nam ddy 1a mot van
dé cac nha lanh dao can phai quan tam, vi dic
thu khi hau néng am, diéu kién thoi tiét co thé
tac dong tiéu cuc dén tudi tho thiét bi, dic biét 1a
tai khu vuc mién Trung nhu Bénh vién 199.

V& nhan sy phu trach quan 1y thiét bi & Bénh
vién 199, c6 thé thiy véi cac can bo phu trach
bao gdm chuyén nganh va tai khoa phong, hau
hét co trinh d6 tir dai hoc, trong khi d6 trinh do
sau dai hoc kha thap. Bén canh d6 hau hét ngudi
quéan 1y thiét bi tai khoa phong hau hét 1a diéu
dudng chu yéu lam cong tac kiém ké tai khoa,
khong c6 chuyén mon k¥ thuat. Mac du vay bénh
vién cling di ¢ ging trong viéc dao tao tap huin
vol 100% CBYT phu trach duoc tap huén st
dung va cung cip tai liéu huéng dan, tuy nhién
100% d6i tugng sau khi dugc huéng dan khong
duoc tap huan lai. Két qua danh gia vé quan sat
van hanh chi 72,5% CBYT dam bao quy trinh
van hanh chinh xdc hoan toan. Trong khi do,
nghién ctru tai Bénh vién Nhi¢t d61 Khanh Hoa,
cho théy ty 1¢ nhan sy dai hoc mac du chiém ty
1€ kha cao (46,2%) tuy nhién cling c6 cac nhan

su quan 1y truc tiép chi cé trinh 6 dudi dai hoc
(42,3%) va ty 1& sau dai hoc chiém ty 18 nho
(11,5%). Nghién ctru nay cling ghi nhan 100%
nhan vién k¥ thuat duogc tap huén, dao tao dinh
huéng vé viéc st dung may, tuy nhién v6i nhan
vién phu trach tai cac don vi st dung hau hét chi
dugce ddng nghiép hudng dan, tap huin lai che
khong duoc dao tao bai ban, ddn dén khong ndm
13 viée bao tri bao dudng hang ngay [5]. Mot sb
nghién ctru ghi nhan nhan sy phu trach quan ly
thiét bi con thiéu vé sd luong, yéu vé chét luong,
trong khi d6 chua c6 ché d6 dai ngd hd trg cho
c4c nhom dbi tugng nay, dan dén viéc quan ly
chi mang tinh chat kiém ké, khong nim rd quy
trinh van hanh, sir dung, bao tri, bao dudng [5;
12; 17].

Vé quan 1y béo tri, stra chira, 100% thiét bi tai
Bénh vién 199 duoc 1én ké hoach bao tri va dugc
bao tri thuong xuyén. Nghién ctru tai Trung tdm
Y té Binh Chanh, lai cho thay ty 1¢ thiét bi duoc
1én ké hoach bao tri dinh ky 1 93,2%, tuy nhién
thuc té thiét bi dugc bao tri thuong xuyén la
100% va dugc bao tri dinh ky 14 95,5% thap hon
nghién ctru cuia chung t6i [12]. Trong nghién ctru
tai Bénh vién Nhiét d61 Khanh Hoa, ty 1€ thiét bi
duoc 1én ké hoach bao tri 1a 93,4%, duoc bao tri
thuong xuyén 1a 27,5% va dugc bao tri dinh ky
1a57,1% [5]. C6 thé thiy co sy khac biét rat 16n
trong cong tac bao tri & cac bénh vi¢n, tuy thudc
vao quy mo, quy trinh va muc d§ quan tdm cua
bénh vién.

Vé cac yéu t6 anh hudng, két qua nghién ciru
tai Bénh vién 199 cho théy nhiéu yéu tb tich cuc
dong vai tro quan trong trong quan ly va sur dung
TBYT, bao g@)m dau tu co s vat chit hién dai,
nhan luc trinh d6 cao, co ché 1anh dao quan tam
va budc dau tmg dung cong nghé thong tin. Viée
s& hiru cac hé thong thiét bi chan doan va diéu
tri tién tién tao diéu kién thuan loi cho viéc trién
khai k§ thuat chuyén siu va dap tng nhu cau
kham chita bénh phirc tap. Tuong tu nhu két qua
nghién ctru tai Trung tAm Y té thi x4 Binh Minh
- mot don vi cling dugc danh gia dat muc tbt
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trong da s6 chi tiéu vé quan 1y sir dung va bao tri
[6]. Mot nghién ctru tong quan ctia Rona va cong
sy cling ung hg vai trd cua nang lyc nhan lyc
trong quan 1y TBYT, cu thé dao tao ngudn nhan
lire, chwong trinh bao tri thiét bi va hop dong bao
tri 1a cac yéu tb then chdt anh huong dén hiéu
qué quan 1y thiét bi [13].

Bén canh nhiing yéu t6 tich cuc, nghién ctru
ciing chi ra nhiéu yéu t6 anh hudng chua tich
cuc, dac biét 1a trong cong tac bao tri, nhan luc
k¥ thuat va co ché tai chinh. Trudc hét, vé nhan
lyc k¥ thuat, mdt nghién ctru tai cac bénh vién
cong & ving Amhara, Ethiopia ghi nhdn ring
thiéu cac chuyén gia k¥ thuat bao tri, thiéu tai
liéu hudéng dan sir dung day du va thiéu dao tao
cho nguoi str dung cung céc dai ly dich vu la
nhing yéu té chinh lién quan dén ty 1¢ thiét bi
khong hoat dong [14]. C6 thé thdy viéc thiéu
nhan lyc k¥ thuat chuyén sau va dao tao bai ban
la mot rao can lon trong hoat dong bao tri va
quan Iy TBYT, dan dén ty 1¢ thiét bi khong hoat
dong hodc hoat dong kém hi¢u qua, dac biét 1a
tai nhimg co s& y té c6 ngudn luc han ché. Piéu
nay ciing duoc ghi nhan tai Trung tdm Y té thi
x& Binh Minh - trong d6 nhin manh dén luc
luong ky thudt phuc vu cong tac bao tri va van
hanh [6].

Vé co ché xin kinh phi bao tri hién nay con
nhiéu thu tuc hanh chinh, lam giam tinh chu
dong ciia cac khoa, phong trong viée xir 1y thiét
bi khi xay ra hong hoc, tir 46 gdy mat nhiéu thoi
gian, 1am gian doan dich vu. Véan dé nay ciing
dugc d& cap dén trong nghién ciru tai Ethiopia,
trong d6 sy phan bo tai chinh khong on dinh va
wru tién ngén sach bao tri thip hon ngan sach dau
tu ban dau 14 nguyén nhan khién thiét bj nhanh
Xuéng cép hoac hoat dong khong hi¢u qua, lam
giam tudi tho va do sin sang cua thiét bj [14].

5. Két luan

Nhin chung, cong tac quan ly st dung TBYT
tai Bénh vién 199 tuong dbi tdt, thé hién qua ty
1é cao thiét bi con méi, tinh trang su dung tt va

su phu thudc chii yéu vao ngudn ngan sach nha
nuoc. Cong tac lép dat va bao tri thiét bi duge
quan tdm hon so voi mot sb co sd y té khac, tuy
van con ton tai han ché vé diéu kién moi truong
van hanh va nhan lyc k¥ thuat chuyén sau. Cac
yéu td tich cuc nhu dau tu co & vat chit, su quan
tam cta 13nh dao va dao tao ban diu dong vai tro
quan trong, song nhitng han ché vé nhan luc k¥
thuat, dao tao lién tuc va co ché tai chinh cho bao
tri van 1a thach thic can duoc cai thién dé nang
cao hiéu qua va tinh bén viing trong quan ly
TBYT.
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