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Tém tit
Muc tiéu: Phan tich thyc trang ton trit, bao quan thudc tai Bénh vién Da khoa thanh phd Hoi An (Bénh vién), nim 2022.

Doi twgng va phwong phap: Phuong phap m6 ta héi ctru; dbi twong la nhan lyc, co so vat chat, trang thiét b trong kho
Duoc, bao c4o thdng ké xuat — nhap — ton thube trong nam 2022, hd so sb sach, quy trinh lwu trit tai khoa Duoc.

Két qua: Nhén sy khoa Dugc du sb lugng dé duy tri hoat dong, dugc phan cong nhiém vy rd rang. Co s& ha tang: kho
ngoai tri ¢6 dién tich con han ché, chua du dé phuc vu theo quy dinh ciia GSP. Trang thiét bi twong dbi tot, c6 phan mém
VNPT-HIS hd trg trong quan 1y kho. Hang hoa bdo quan trong kho t6t, dugc quan Iy theo ding nguyén tic “Thuc hanh
t6t bao quan thudc”. Quy trinh, hd so ton trit bao quan thude xdy dung diy du, hop 1y. Thoi gian dy trix thubc trung binh
nam 2022 1a 3,3 thang sir dung, trong d6 nhom “Thube duong tiéu hoa” va “Thubc giam dau, ha s6t; chdng viém khong
steroid; thudc diéu tri gt va cac bénh xuong khép” chiém 24% tong gia tri thude du trit.

Két luin: Cong tac bao quan thudc twong doi tot tuy nhién con thiéu mot sb trang thiét bi hién dai theo yéu cau cua GSP.
Ve cong tac du trir thuoc, lugng thudce ton kho vugt mire t6i da theo khuyén céo, can xem xét lai viéc tinh toan du trir.

Tir khéa: Bénh vién Da khoa thanh phd Hoi An; bao quan; du trit; ton tri.
Abstract

Objective: Analyze drug storage conditions and drug reservation at Hoi An General hospital in 2022.

Subject and Methods: Retrospective descriptive method - Objects are human resources, facilities, equipment in stock,
export-import-inventory statistical reports in 2022, records, and preservation processes at the Pharmacy department.

Results: The human resources of the Pharmacy department are sufficient in number to operate, and assigned clear tasks.
Infrastructure: outpatient warehouses with limited space are not enough to serve GSP regulations. The equipment is
relatively good, and VNPT-HIS software supports warehouse management. Goods stored in good warehouses are
managed according to the principle of "Good storage practice”. The Pharmacy department fully and rationally develops
the drug storage process. The inventory of drugs in 2022 is 3.3 months of use, of which the group "Digestive drugs" and
"Analgesics, antipyretic; nonsteroidal anti-inflammatory; drugs for the treatment of gout, osteoarthritis" accounts for 24%
of the total value of drug reserves.
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Conclusion: The storage of the drugs is relatively good, but lacks some modern equipment required by GSP. Regarding
drug stocks, high inventory levels exceed the recommended maximum inventory, so it is necessary to review the

calculation of stockpiles.

Keywords: Hoi An General hospital; preservation; reserve; storage.

1. Pat van dé

Thubc déng vai tro quyét dinh trong cong tac
cham soc, bao v¢, duy tri va phuc hdi stre khoe
cho nhan dén. Muyc tiéu chung cua Chién luoc
qudc gia phat trién nganh Dugc Viét Nam dén
nam 2020 13 cung Gng day du, kip thoi, c6 chit
lwong, gia hop 1y cac loai thude theo co ciu bénh
tat twong mg vdi timg giai doan phat trién kinh
té-x3 hoi va bao dam su dung thubc an toan, hop
1y [2]. Tuy nhién chat lugng thudc khong chi phu
thudc vao cong nghé san xuat ma con phu thudc
rat 16n vao viéc ton trit va bao quan. Ton trir
khong chi 1a viéc cat gitr hang hoa trong kho ma
n6 con la ca mot qua trinh xuat, nhap kho hop 1y,
qua trinh kiém tra, kiém ké, du trir va cac bién
phap k¥ thut bao quan hang hoa [1]. Viéc ton
trlr qué nhiéu loai thudc véi s6 lugng thude 16n,
c6 thé 1am ting chi phi bao quan, ton trir thudc.
Pé giam chi phi ton trit thudc, bénh vién phai
duy tri mirc ton trit thap, tuy nhién khi d6 c6 kha
nang thiéu thudc cho bénh nhan va trong mot sb
truong hop sé gdy ra nhitng vin dé nghiém trong
néu khong c6 thude kip thoi. Do d6, viée dam
bao ton trit, bao quan, du trir thudc tai cac bénh
vién, trung tdm y té ludn duoc chu trong.

Bénh vién Da khoa thanh phd Hoi An 1a bénh
vién hang III, ndm trong dia ban thanh phd Hoi
An, mot thanh phé du lich nbi tiéng, c6 nhiém
vu chiam séc sic khoe cho nguoi dan song trén
dia ban va ca du khach trong va ngoai nudc khi
dén véi thanh phd. Cong tac ton trit va cung ing
thude cho nguoi bénh voi sb luong du nhét va
chat luong tt nhét 1a rat quan trong. Tuy nhién,
dén nay chua c6 nghién ctru lién quan dén thuc
trang ton trir thude tai don vi.

Bai nghién ciru ndy nham phan tich thyc trang
duy trit thude tai kho Duge Bénh vién Pa khoa
thanh phd Hoi An, gop phan nang cao hon nita

nhéan thuc thuc trang tdn trit thudc cta Bénh
vién.
2. Phuong phap nghién ciru
2.1. Poi twong nghién ciru

* Bao céo théng ké xuit - nhap - ton thudc
trong nam 2022;

 Hd so sb sach, quy trinh luu trit tai Khoa
Duorc;

* H) so nhan luc, sb tai san nha, dat luu trix
tai Phong T chire - Hanh chinh.
2.2. Thiét ké nghién ciru

* Nghién ctru mé ta hoi ctru va thu thap thong
tin san co.
2.3. Ngi dung nghién cvru

Phén tich thuc trang bao quan thudc thong
qua viéc phan tich co céu t6 chirc nhan sy, phan
tich co s vat chat - trang thiét bi bio quan trong
kho (dién tich kho, cach bd tri kho, trang thiét bi
phuc vu kho, s6 sach, tai liéu, quy trinh), phan
tich cong tac kiém soat nhiét do, do am. Tir d6
so sanh voi nhiing quy dinh theo thong tu
36/2018/TT-BYT.

Phan tich thuc trang du trit thuc thong qua
viéc phan tich co cdu danh muc thudc du trix
trong kho theo nhom tac dung duoc ly, phan tich
gia tri XUAt, nhép, tdn trong nam 2022, vi¢c tuan
thii nguyén tac xuat nhap, phan tich thoi gian hét
thube trong kho. Tu d6 dénh gia viéc du triv
thudc trong kho Dugc.

2.4. Phwong phap thu thdap va xir ly s6 ligu

Thu thap s6 lidu sir dung tir cac bdo cdo su
dung thudc, phf?ln mém kham chita bénh VNPT-
HIS.

Céc s6 liéu dugc trinh bay bang bang s6 liéu
sau khi xtr Iy bang phan mém Microsoft Excel.
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3. Két qua nghién ciru

3.1. Phén tich thuc trang bdo qudn thudc tai kho Dwoc Bénh vién Pa khoa thanh phé Hi An nim

2022

3.1.1. T6 chikc nhan sur

Bang 3.1. Co c4u nhan luc, trinh d6 chuyén mon tai kho thudc nam 2022

STT Trinh d6 S6 lwong (ngudi) Ty 18 (%)
1 Duoc si dai hoc 03 50,0
2 Duoc si cao dang 03 50,0
Tong cong 06 100,0

Nhdn xét: Két qua tir Bang 3.1 cho thay, trong
tong s6 11 nhan vién dang cong tac tai khoa
Duoec thi sé nhan vién dam nhan vi tri trong kho

thudc 14 6 nhan vién. S6 lugng duoc si dai hoc
va duoc si cao dang co ban dap ung dii nhan luc
O cac vi tri trong khoa.

Bang 3.2. Tinh hinh nhan sy kho Dugc nam 2022

STT Yéu ciu theo Théng tw 36/2018/TT-BYT Thuc trang Dg‘i‘é‘lh
L. £ R feriX e e s ~ . 1.2 | Duoc sidai hoc
Dai voi thuoc khong phai ki€m soat dac biét: trinh do toi thiéu | -
1 . N va duoc si Pat
la dugc si trung hoc Z
cao dang
D41 vai thude kiém soat dac bigt: nguoi quan ly tai khoa dugc | Duoc si chuyén
2 A . ve Y £ Ta . \ 1A £ Pat
bénh vién phai c6 bang tot nghi¢p dai hoc nganh dugc trd 1én | khoa cap |
Kho ¢6 ban mo ta cong viéc xac dinh rd nhiém vu va trach COAbanAmO ta
3 o . A phan cong Dat
nhiém cho tirng ca nhan n
nhiém vu
Tat ca nhan vién phai dugc dao tao, cap nhat ve thuc hanh tot .
\ \ L . R , , \ \ Puoc dao tao,
4 | bao quan thudc, cac quy dinh luat phap, cac quy trinh thao tac, cAp nhat Pat
cac quy dinh vé v¢ sinh, an toan phu hgp vai vi tri cong viéce 4P e
Kham strc khoe
5 | Thu kho phai dugc kiém tra strc khoe dinh ki dinh ky Pat
01 lan/nam
.o x| Duogccap2bd
6 | Nhan vién kho Dugc dugc trang bi va méc quan 4o bao ho Loe cap bo Pat
blouse/nam

Nhan xét: Dya vao quy dinh tai thong tu
36/2018/TT-BYT vé tb chitc nhan sy thi nhan sy
trong kho Dugc Bénh vién déu dap ung theo yéu
cau [3].

3.1.2. Co so ha tc”ing kho Dwoc

Kho chinh - kho noi tra ¢6 dién tich 142m?,
trong d6 dién tich st dung dé sap xép, bao quan
thudc 1a 100,8m2 Kho ndy nam trong khoa
Dugc, dam bao yéu ciu bao quan thudc thanh
pham, an toan chéng lii lut, chdng 4m, mua ning,

chéng nong. Tran, tudng nha kho dugc xay dung
chéc chin, thong thoang, cach nhiét. Kho ngoai
trt c6 dién tich 13,8m?, trong d6 dién tich dugc
str dung bao quan la 10,8m?, dién tich kho khéng
dam bao sip xép, cac loai thudc phai xép chong
I&n nhau.

Céc kho dugc trang b twong dbi day du cac
trang thiét bi phuc vu cong tdc bao quan, van
chuyén, chong mébi mot. Tuy nhién, theo két qua
hdi ctru, cac trang thiét bi da cii can duoc bao tri,
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bao dudng dinh ky; hé thong phong chay chira
chay da xubng cip khi xay ra su ¢ kho xtr 1y.
Theo huéng dan cua GSP[3], khoa Duogc duge
trang bi phin mém VNPT-HIS dé theo ddi gia tri
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Xuét, nhéap, tdn, thuan tién cho viée quan ly
thudc, dam bao tinh chinh x4c va rat ngan duoc
thoi gian trong qué trinh xuat, nhap thudc.

Bang 3.3. Bang tong hop theo ddi nhiét 46, dd 4m thap nhit va cao nhéat trong kho nim 2022

Tén kho Tiéu chi Thip nhit| Cao nhit trl?nlg g;lnh Theo GSP khgigt/da ¢
Nhiét d6 (°C) 25 29 27 Tir 15-30 Dat
Kho chinh-  [P6 am (%) 48 62 55 <75 Dat
Kho ndi trd |S§ 1an ghi/ngay (1an) 2 2 2 2 Dat
Vi tri theo ddi 1 Nhiéu vi tri | Khong dat
Nhiét 46 (°C) 23 29 26 Tir 15-30 Dat
Kho Do am (%) 49 65 57 <75 Dat
Ngoai tri |S§ 1an ghi/ngay (1an) 2 2 2 2 Pat
Vi tri theo ddi 1 Nhiéu vi tri | Khong dat

Nhdn xét: Két qua tir Bang 3.3 cho thdy, hoat
dong theo doi va ghi chép nhiét do, do am trong
kho dugc quy dinh ngay 2 1an (9h va 15h) duoc
thyc hién nghiém tac. Nhiét do cac kho thude

déu nam trong gidi han cho phép tir 15-30°C. Sb
lan ghi nhiét d6 va d6 am déu dat theo yéu cau
ciia GSP 1a 02 lan/ngay. Ca hai kho déu chi co
01 vi tri theo ddi nhiét do, 46 4m.

Béng 3.4. S lugng quy trinh k¥ thuét tai kho Duoc

STT Quy trinh theo hwéng din tai Quy trinh ban hanh thyec té xigcﬁi(‘:g
Thong tu 36/2018/TT-BYT tai don vi A
(co/khbng)

1 Quy trinh nhép thudc va kiém tra | Quy trinh nhdp thudc - kiém tra thudc c6
thudc nhap kho nhap kho

9 Quy trinh bao quan thudc trong | Quy dinh vé bao quan thuéc c6
kho Quy trinh bao quan thuoc trong kho

3 Quy trinh ,kiém tra, theo ddi chat Qu}{ trinh kiém tra, theo ddi chat lugng c6
lugng thudce trong kho thudc trong kho

4 | Quy trinh v€ sinh kho Quy trinh vé sinh kho cod

5 Quy trinh’ kiém tra, bao tri, bao Quy trinh kiém tra, bao tri, bao dudng c6
dudng thiét b1 bao quan thiét bi bado quan
Q}ly mnl,l klem. so?t m01,Am(_)t, con Quy trinh kiém tra moi, mot, con trung L

6 | trung, ciac loai gdm nham trong co
kho trong kho

7 Quy trinh xtr Iy thudc bi hu hong, Quy trinh xtr ly thudc khong dam bao c6
do vo | chat luong

g | Quv trinh theo doi, ghi chép dieu | o i1 iheo dai nhict do - d6 4m ¢
kién bdo quan

Quy trinh cap phat thudc noi tra
9 Quy trinh cap phat thude Quy trinh cép phat thudc ngoai tra co
Quy trinh quan 1y kiém soat dic biét
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STT Quy trinh theo hwéng din tai Quy trinh ban hanh thye té x,llrc&(::‘)
Théng tu 36/2018/TT-BYT tai don vi ap ung
’ , - : , (co/khbng)
10 Quy trinh ti€p nhan va xu ly thude | Quy trinh tiép nhén va xur ly thudc tra c6
tra vé vé
11 | Quy trinh biét trir Quy trinh biét trit cod
12 t?;‘r-‘]/gtﬁﬂg dinh ky doi chieu thude | o o i kiém ke kho c6

Nhdn xét: Két qua tir Bang 3.4 cho thdy, hé
thdng so sach, quy trinh tai liéu ctia kho thudc da
dugc trang bi va ghi chép twong d6i day du so

véi quy trinh theo huéng dan tai Thong tu
36/2018/TT-BYT.

3.2. Phan tich thuc trang dw triv thuéc tai kho Dwoc Bénh vién Da khoa thanh phé Hpi An nim

2022

3.2.1. Phaén tich co cdu thudc dw trir trong kho nam 2022

Bang 3.5. Gia tri xuat, nhap, ton cta tong kho chinh - kho ndi tra va kho ngoai trt
cua Bénh vién Pa khoa thanh phé Ho1 An nam 2022

DPon vi tinh: triéu déng

Thang . T(;ifl Nhip Xuit Ton cudi ky 50 tlls?i,ngudnl‘;klen
duky ()| @ B | O=0r@Q@ | el
1 814 3.353 744 3.422 4,6
2 3.422 297 566 3.152 5,6
3 3.152 671 787 3.036 3,9
4 3.036 866 886 3.017 34
5 3.017 1.293 974 3.336 34
6 3.339 479 1.016 2.802 2,8
7 2.802 705 1.066 2.442 2,3
8 2.442 1.100 1.073 2.469 2,3
9 2.469 830 813 2.486 3,1
10 2.486 747 1.111 2.123 19
11 2.133 1.105 1.210 2.028 1,7
12 2.039 6.466 1.055 7.450 7,1
Trung binh 2.596 1.493 942 3.147 3,3

Nhdn xét: Két qua tir Bang 3.5 cho thay, thang
12 1a thang c6 luong ton kho nhiéu nhét (7,45 ty
ddng) vi thang nay 1a giai doan hét hiéu luc cua
Quyét dinh s6 1111/QD-SYT ciia SO Y té Quéng
Nam (Phé duyét két qua ddu thau cung tng thude
6 thang cudi ndm 2021 va nam 2022 st dung tai
cac co sd y té cong 1ap trén dia ban tinh Quéng
Nam) [7].

Gié trj ton luén nhiéu hon gia tri sir dung trong
ky, thoi gian du trir thude trung binh 1a 3,3 thang.
Gi4 tri ton kho dau ky va nhép trong thang luon
dap tng du nhu cAu sir dung cua Bénh vién. Sd
luong thude ton kho hang thang ciia nim 2022
gan nhu x4p xi nhau. Kho thuéc dam bao cung
ting day du, 6n dinh va kip thoi cho nguoi bénh,
khong dé tinh trang thiéu thudc cho bénh nhan.
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Béang 3.6. Gia tri Xuét, nhdp, du trr tdn ctia cac nhom thude co luong tdn nhiéu trong nam 2022

Pon vi tinh: triéu d&ng

X Nhiap | Xuat Trung oy
Ton trong | trong | Tén cudi binh sir S0 thang
, £ dau y o » _ du kién
Nhém thuoc I nam nim | nam (4)= | dung trong sit dun
(1y) 2022 | 2022 | (+@-(3) | 1thang | 00 /(%)
o @ | @ (5)=(3)/12
Thube diéu trj ky sinh tring, | pee | 3851 | 2615 | 1502 217 6.9
chong nhiém khuan
Thudc tim mach 57 3.186 | 2.043 1.200 170 7
Hormone va cdc thude te | g5 | 3906 | 2175 | 1.095 181 6
dong vao h¢ thong ndi tict
Thubc duong tiéu hoa 54 1.866 720 1.201 60 20
Thyéc giam dau, ha s6t,
chong viém khong steroid,
S S 72 1.059 539 591 44 13,2
thuoc di€u tri gat va cac
bénh xuong khdp

Nhdn xét: Két qua tir Bang 3.6 cho thiy, cac
nhém “Thubc diéu tri ky sinh trung, chdng
nhiém khuan”, “Thudc tim mach” va “Hormone
va cac thudce tac dong vao hé théng ndi tiét” 1a
nhitng nhém c6 gia tri ton nhiéu nhat ciing nhu
dugc st dung nhiéu nhét trong bénh vién. Thoi
gian s dung thubc du trit trung binh trén 6
thang, viéc nay giup du trit nguon thudc can dé
st dung trong luc chd goi thau dia phuong nhu
trong thong béo ciia SO y té Quang Nam. Nhom
“Thudc duong tiéu hoéa”, nhom “Thude giam
dau, ha sbt; chéng viém khong steroid; thude
diéu tri gt va cac bénh xuong khép” thoi gian
du trir str dung thude 1an luot 14 20 va 13,2 thang
- thé hién viéc ton trit nhing loai nay 1a chua hop
1y, can kiém tra lai.

3.2.2. Hoat ddng xudt, nhdp hang

Hoat dong Xuét, nhap hang cua kho duogc bét
dau tir viéc nhap hang vé phai kiém ké sd lugng,

$6 10, su nguyén ven cua cac thung xem c6 ding
v6i hda don hay khong. Sau d6 1a mdt qua trinh
xuat, nhap kho hop 1y, qua trinh kiém tra, kiém
ké, du trir, ghi chép s sach va cac bién phap ky
thuat bao quan hang hoa. Hoat dong cudi cing
la du trt hang hoa hop 1y tranh cac hién tuong
thiéu hang, hodc hang tén kho qua lau.
3.2.3. Thoi gian hét hang trong kho

Thoi gian hét thude roi vao khoang thoi gian
tir thang 8 dén thang 12, giai doan gan két thiic
thoi han cta géi thiu dia phuong theo Quyét
dinh s6 1111/QD-SYT ciia S¢' Y t& Quang Nam
(ban hanh ngay 30/11/2021). Tuy nhién, cac loai
thudc hét hang déu co céc loai khac ciing nhom
tac dung thay thé, vi vay vi¢c hét thude trong kho
khong anh huodng nhiéu dén viéc diéu tri, st
dung thudc tai don vi.

3.2.4. 86 thudc hong, v, hét han va tra vé trong nam 2022

Bang 3.7. Hang hong, v&, hét han, hang tra vé trong nam 2022

A £ S6 lwong .
STT Tén thuoc hu hao Ly do
1 Calci glubionat Kabi 1 Heét han st dung
2 | Digoxin-BFS 7 Hét han sir dung
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" I So lugn ,
STT Tén thuoc hur haog Ly do
3 | Glucose 20% 3 Hét han st dung
4 | Geloplasma inj 500ml 14 Hét han st dung
5 | Lipovenoes 10% PLR 9 Hét han st dung
6 Lovenox 29 Hét han st dung
7 Oxytocin 496 Hét han sir dung
8 | Adrenalin 4 V& trong kién nguyén
9 Téf&;%gmf aguettant 10 V& trong kién nguyén
10 | Vintanil 1000 2 Khong in nhin dng thudc trong hop nguyén
11 | Amvifeta 5 Bi bién mau trong qua trinh bio quan
12 | Apibufen 100 10.798 | So dang ky san pham khong tring khép

Nhdn xét: Bang 3.7 cho thiy, cac mit hang
hét han da sd 1a cac thudc sir dung trong cap ciu,
duoc thu hoi tir cac ti truc khoa phong. Trong
cac mit hang hét han c6 496 ong thudc
“Oxytocin”. Thudc nay s¢ di hét han nhiéu vi
trong giai doan 2019-2022 s6 lugng bénh nhan
diéu tri tai khoa San Bénh vién khong cao. Trong
nam 2022, kho thudc c6 mot mit hang tra vé 1a
“Apibufen 100”. Khi phét hién thudc khéng du
diéu kién dé cp phét, thi kho béo céo Ién lanh
dao Bénh vién va lam thu tuc thanh xir ly theo
quy dinh.

4. Ban luan

4.1. Thuc trang bdo qudn thuéc tai kho Dwoc
Bénh vign Da khoa thanh phé Hpi An nim
2022
4.1.1. T6 chikc nhan su

Su gia tang vi¢c s dung thudc, khéi luong
cong viée tai kho Duogc trong Bénh vién ngay
cang 16n. Cac yéu cau vé quan 1y va cung cip
thudc ciing ngay cang cao. Khdi luong thude
nhap va cip phat trong mot kho Duogc ngdy cang
16n, va diéu nay doi héi mot ) luong nhan sy
nganh duoc tuong thich. Trong nam 2022, nhan
luc cua khoa Duogc tai Bénh vién chiém 7,6%
téng s6 nhan vién toan Bénh vién, gém 11 can
b trén tong sd 145 can b Bénh vién. Vi ty 16
hién tai, nhan lyc cua khoa Dugc Bénh vién vira

du dé dap tng nhi¢m vu cong tac dugc, hoan
thanh nhiém vu dugc giao.

4.1.2. Co so ha tc”ing kho Duoc

Kho ngoai tra dugc b tri tai téng 1 khu kham
bénh bao hiém, nén kho cao rdo, dugc lat gach
men, dam bao cach nhiét, thuan loi cho viéc cép
phat thudc cho bénh nhan ngoai tri. Kho ¢6 ctra
50, dam bao d6 thong thoang. Theo yéu ciu cia
GSP, nha kho thiét ké xay dung 01 chiéu c6 02
cua riéng biét, ctra vao va cura ra, tuy nhién thuc
té kho ngoai trt chi ¢6 1 ctra - chua dat yéu cau.
Dién tich kho ngoai trta chi 13,8m?, trong d6 dién
tich duoc sir dung bao quan 1a 10,8m?, dién tich
kho khong dam bao sap xép, cac loai thude phai
xép chong 1én nhau. Kho ngoai tri phai nhan
thudc lién tyc tir kho chinh vi khong du khong
gian dé bao quan thudc, ma khoang cach giita hai
kho xa nhau nén tén thoi gian va nhan luc cho
viéc linh thubc nay. Kho chinh - kho néi trii dugc
b6 tri ndm trong khoa Duoc, c6 di¢n tich du rong
dé b tri cac hoat dong tiép nhan, kiém nhap, bao
quan, biét trix, xuat nhap kho.

S6 sach theo ddi, quy trinh k¥ thuat trong kho
duogc trang bi, ghi chép va luu trix déy da, nghiém
tlc gop phan gitp cho viée theo di sé luong va
chat lugng hang hoéa dé dang, ddng thoi giai
quyét van d& khi xay ra khiéu nai lién quan dén
trong qué trinh nhap va xuat.
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Trong cac kho, GSP duoc trang bi twong ddi
day du. Céc trang thiét bi khac phuc vuy tét cho
cbng tac bao quan. Tuy nhién trong qua trinh
hoat dong, cong tac bao tri, bao dudng cac thiét
bi diéu hoa, ciing nhu viéc hiéu chuan cac dung
cu do nhiét o, 36 4m chua duogc quan tdm dung
murc nén kho xac dinh dugc do chinh xac.

Trong mdi kho lai chi ¢6 1 thiét bi do nhiét ké
va d6 &m duogc dat cd dinh tai mot vi tri, didu nay
1am han ché kha ning cung cip thong tin chinh
xéc vé diéu kién moi truong tai cac vi tri khac
trong kho. D¢ cai thién viéc quan 1y nhiét do va
d6 am trong cac kho, khoa Dugc can trang bi
thém thiét bi do, sir dung hé thong giam sat tu
dong, tdi uu hoa cach bd tri hang hoa, va thuc
hién kiém tra va hiéu chinh dinh ky cho céc thiét
bi do.

V& trang thiét bi luu trix thong tin, vai viéc sir
dung phan mém VNPT-HIS trong quan ly kho
gilp cac thao tac tim kiém, ghi chép va xu ly
thdng tin tré nén nhanh chong va hiéu qua hon.
Vigc ttng dung cong nghé thdng tin trong quan
Iy kho ciing gop phan tao nén sy thong nhat, lién
mach vé dir liéu quan ly tir kho, tai chinh va st
dung thudc cua bénh nhan.

4.2. Thuc trang du triv thuéc tai kho Dwoc Bénh
vién Pa khoa thanh phé Hi An nam 2022

4.2.1. Co cdu thude dw tri trong kho niam 2022

Nam 2022, thude tai Bénh vién c6 423 loali,
dugc sip xép gon gang, phan loai theo nhom tac
dung duogc ly dé thuan loi cho viéc sép xép, bao
quan va cép phat. Gia tri cung (mg thudc nim
2022 khoang gan 11 ty dong, chiém 42,17% tong
thu ctia toan Bénh vién (26,8 ty d6ng). Bénh vién
str dung thudc trong cac hoat dong kham va diéu
tri 1 thudc tring thau BHYT sau khi d4u thau
tap trung tai SO Y t& Quang Nam. Cac gbi thau
duogc phan bd vé don vi vai s6 luong thude duoc
can ddi sir dung trong khoang 18 thang. Vi vay,
bénh vién phai can doi lwong ton kho hop 1y, vira
khong dé thiéu thudc trong giai doan giao thau
khi cac cong ty tring thau chua kip cung (mg

hang hda, vira khéng dé lugng ton kho qua 1on
gay kho khin trong van d& bao quan thudc, vira
tranh dugc rii ro trong van dé cung tng thudc.
Tuy nhién, mot s6 nhom thude co thoi gian du
trir s dung thubc 1én dén trén 13,2 dén 20 thang,
diéu nay thé hién viéc du trir chua hop 1y. Thude
duoc du trit qua 16n d& bi hong, v, giam chit
luong trong qué trinh bao quan, va gay kho khan
vé quéan ly, kiém soat chat luong, theo doi han
dung, v.v...
4.2.2. Quy trinh xudt, nhdp hang

Qua trinh tiép nhan hang héa dugc tién hanh
kiém soét chat chg, chinh xéac ngay tir khi hang
méi vé kho va cac budc tién hanh tiép nhan duoc
thuc hién nghiém tuc theo quy dinh cua Bénh
vién. Cong tac kiém tra nhap hang c6 xéac nhan
ctia Ké toan, Truong khoa Dugc va Thu kho voi
ngudi ban giao hang. Hang hoa nhap ludn tuan
thu theo nguyén tic FIFO. Nguyén tic nay dam
bao rang hang héa duogc sir dung theo ding thu
tu cua ngay san xuat hoic nhap kho, dam bao
tinh méi va chét luong caa san pham. Khi thuée
con han dung dudi 6 thang theo quy dinh s€ bao
c4o 1én Ban giam ddc dé c6 ké hoach cap phat
sém hoac xir ly, nhaim dam bao thubc ton trit
trong kho khong roi vao trinh trang hét han sir
dung, nham tranh tn that vé mat kinh té cho don
vi. Nhitng loai thudc co lugng ton kho Ion,
khong dam bao sir dung hét, don vi c6 thé diéu
chuyén cho cac don vi khéc trong tinh ¢6 nhu
cau str dung.
4.2.3. Thoi gian hét hang trong kho

Viéc theo doi thude ton trix trong kho duoc
cac thu kho dac biét chu y, quan tdm nén luén
cung ung dﬁy du, kip thoi cho bénh nhan, han
ché tinh trang hét thude xay ra. Cac loai thudce
hét hang thi kho van dam béao c6 cac loai khac
cung nhém tac dung c6 thé thay thé dé s dung
diéu tri.

4.2.4. S6 thuéc hong, vo, hét han va tra vé trong
nam 2022

Hang héa luu kho dinh ky dwoc kiém tra chat
lwong dé phat hién cac truong hop bién chat, hu
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héng trong qua trinh bdo quan do nhiét dg, do
am va yéu t bat loi khac. Dbi v6i thude hong,
v3... trong qué trinh nhép, xuét, quan 1y, bao
quan, cap phat khi kiém tra phat hién ra, c6 thé
thong bao véi nha cung tmg d6i hodc c6 hoi dong
1ap bién ban, lam thu tuc dé nghi thanh 1y theo
quy dinh.

Trong nam 2022, Bénh vién da thu hé)i, lap
bién ban tra hang lai cho cong ty 1 16 mat hang
“Apibufen 100” véi 1y do s6 dang ky san pham
theo quyét dinh trang thau khong tring khép véi
s6 ding ky thuc té cta san pham. Thyc té mat
hang da duoc nhap vao kho theo sb hoa don
0001305 ngay 30/06/2021 nhung dén gan 6
thang sau thi kho va by phan nghiép vu mdi phat
hién 16i. Vi vy, cac khau kiém tra nhap hang can
phai cAn than hon nira, tranh gy ton that cho don
vi va anh huong dén nguoi bénh.

5. Két luin
5.1. Vé cong tdc bdo qudn thudc tai kho duwoc

Nhén su phy trach kho Dugc dam bao vé sb
lugng, tit ca déu dugc dao tao ning cao kién
thirc, ¢ trinh d6 chuyén mén nghiép vu qua céc
khoéa dao tao va tap huén nghi¢p vu kho.

Heé thdng sb sach gidy to trong kho dugc trang
bi va ghi chép day du theo dung quy dinh. Kho
dugc trang bi thiét bi hd tro giup bao quan thude
trong kho dam bao chat lugng. Mot s6 trang thiét
bi di cii can duogc bao tri, bao dudng dinh ky.
Viéc theo ddi nhiét do, d6 am trong kho duoc
thuc hién nghiém tic nhung con mang tinh thu
cong.

Kho thube duoc bd tri sach s& thoang gid,
thuan tién cho van chuyén. Kho ngoai trii chua
dugc thiét ké xay dung 01 chiéu c6 02 cira riéng
biét, kho con nho, chat va hep.

5.2. Vé cong tic dw triv thuéc tai kho dwec

Tat ca thude déu duogc kiém soat bang phan
mém may tinh nén giam di nhiéu cong viéc sb
sach trong tinh todn xuat, nhap, ton va ghi chép
thé kho luén duoc chinh xac.

Sé thang du kién st dung 1a 3,3 thang, vuot
murc ton kho dy tri t6i da theo khuyén cdo. Khoa
Dugc can tinh lai ti 16 muc tiéu thu thudc qua cac
nam dé du tri muc tiéu thu nim tiép theo, du
doan mo hinh bénh tat ddng thoi sir dung cac dit
liéu nhu sb lugng bénh nhan, tan suit ké don dé
c6 mure ton kho an toan.

Kho d3 tuan thu nghiém tic nguyén tic nhap
trude - xuat trude (FIFO). Ty 1é hang phai huy
van con nhung s6 lugng it va nam trong co sb
cép ctru, danh muc co sb cép ctru c6 mot s6 loai
thudc chua phu hop.
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